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Hälsovals 
uppföljningsfrågor 

Har vårdcentralen öppet minst 48 timmar i veckan? Beskriv hur öppettiderna 
ser ut för respektive veckodag. 

Har vårdcentralen några tilläggsuppdrag? 
Om ja, kommentera vilka som finns samt hur vårdcentralen upplever att 
tilläggsuppdragen fungerar? 

Fakta 

Har vårdcentralen en tillfredsställande bemanningssituation? 
Hur ser bemanningssituationen ut? Beskriv och kommentera utifrån olika 
yrkeskategorier. 
Hur arbetar vårdcentralen med kompetensutveckling? 

E-hälsa 
Är vårdcentralen ansluten till minst 5 tjänster inom 1177s e-tjänster? 
Vilka tjänster inom 1177s e-tjänster är vårdcentralen ansluten till? 
Vilka erfarenheter har ni av 1177s e-tjänster? 

E-hälsa 

Är vårdcentralen ansluten till en digital plattform (exempelvis vårdkontakt 
direkt)? 
Om ja, vilken digital plattform används? Vilka är vårdcentralens erfarenheter? 

Fungerar uppdraget kring Sörmlands hälsoprogram tillfredsställande? 
Om nej, vad är det som gör att det inte fungerar? 

Har vårdcentralen minst en utsedd ansvarig person för samtliga fem 
levnadsvanor? 

Har vårdcentralen en utsedd hälsokoordinator? 

Hälsofrämjande och 
förebyggande arbete 

Finns rutin för utbildning av personalen i MI (motiverande samtal)? 
Om ja, beskriv hur 

Fungerar samverkan med kommunen tillfredsställande? 
Kommentera hur samverkan fungerar 

Fungerar samverkan med sjukhusen tillfredsställande? 
Kommentera hur samverkan fungerar 

Fungerar samverkan med övriga vårdgivare tillfredsställande, T ex 
fysioterapeuter på nationella taxan, upphandlade privata vårdgivare. 
Kommentera hur samverkan fungerar 

Fungerar samverkan i sjukskrivnings- och rehabprocessen tillfredsställande? 
Kommentera hur samverkan fungerar 

Samverkan 

Fungerar samverkan med tolkförmedlingar/tolkar tillfredsställande? 
Kommentera hur samverkan fungerar 

Rehabilitering Finns fungerande team för intern samordning kring sjukskrivnings- och 
rehabiliteringsprocessen? 

Använder vårdcentralen resultatet av patientenkäten för att utveckla 
verksamheten? 
Kommentera på vilket sätt 

Använder vårdcentralen kvalitetsregister för att utveckla verksamheten? 
Kommentera på vilket sätt 

Har vårdcentralen ett ledningssystem för kvalitet och patientsäkerhet (SOSFS 
2011:9)? 
Beskriv kort hur systemet ser ut 

Verksamhetsutveckling 

Fungerar uppdraget kring samordningssjuksköterskan tillfredsställande? 
Om nej, vad är det som gör att det inte fungerar? 
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Har vårdcentralen under året arbetat med förbättringsarbete? 
Om ja, beskriv kortfattat vad som genomförts. 

Använder vårdcentralen utdataverktyget Medrave i sitt förbättringsarbete? 
Om ja, kommentera på vilket sätt. Om nej, kommentera varför inte 

Har vårdcentralen under året tagit ut individuell förskrivning per läkare och fört 
en dialog kring detta? 

Läkemedel 

Har vårdcentralen under året fört en dialog med läkargruppen kring 
förskrivning av olämpliga läkemedel för äldre? 

Jämlik vård Har insatser för att uppnå en jämlik och jämställd vård genomförts under året? 
Om ja, beskriv vilka insatser som genomförts 

Har patientsäkerhetsberättelse skrivits för året? Säker vård 

Har vårdcentralen en rutin för den vårdhygieniska egenkontrollen? 

Finns utsedda ansvariga läkare för uppdraget kring hemsjukvård? 
Beskriv hur arbetet kring hemsjukvård är organiserat. 
Beskriv hur era förutsättningar ser ut för att kunna utföra hembesök till 
hemsjukvårdspatienter med behov av läkarbedömning? 

Läkarinsatser i 
särskilda boenden 
samt hemsjukvård 

Finns utsedda ansvariga läkare för uppdraget kring SÄBO? 
Beskriv hur arbetet kring SÄBO är organiserat. 

Miljö Har vårdcentralen en hållbarhets/miljöpolicy? 

Finns ett demensteam på vårdcentralen? 
Om ja, kommentera vilka yrkeskategorier som ingår. 

Demens 

Är vårdcentralen ansluten till kvalitetsregistret SveDem? 

Är vårdcentralen ansluten till kvalitetsregistret NDR? Diabetes 

Finns ett diabetesteam på vårdcentralen? 
Om ja, kommentera vilka yrkeskategorier som ingår 

Har vårdcentralen en hjärtsviktsmottagning? Hjärtsvikt 

Är vårdcentralen ansluten till kvalitetsregistret Rikssvikt? 

Har vårdcentralen en astma/KOL mottagning? Astma/KOL 

Är vårdcentralen ansluten till LVR? 

Kroniker Har vårdcentralen säkerställt att de prioriterade kronikerna får tillgång till såväl 
planerade som oplanerade besök? 
Om ja, beskriv hur 

Arbetar vårdcentralen med stegvis vård vid psykisk ohälsa? 
Om ja, beskriv de olika stegen. 
Om nej, kommentera varför inte. 

Psykisk ohälsa 

Har all personal som utför psykosociala insatser en grundläggande 
psykoterapi utbildning (steg 1) med kognitiv beteendeterapeutisk inriktning 
(KBT)? 
Om nej, kommentera varför inte 

Är vårdcentralen ansluten till kvalitetsregistret BHV-Q? Barnhälsovård 

Använder vårdcentralen barnhälsovårdens årsrapport som underlag vid 
förbättringsarbete? 
Om ja, beskriv hur 
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