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Avgifter for besok och behandling i Primarvard

Dokumentnummer

20-2574

Besok vid vardcentral, samt hos privata allméanlakare och fysioterapeuter pa nationell taxa samt
de privata kiropraktorer, naprapater och psykoterapeuter som Region Sérmland har avtal med &r
fran och med 2020-01-01 avgiftsbelagda. Fran och med 2019-07-01 géller sarskilda avgifter for

digitala besok till lakare och psykolog.

Dagtid, ordinarie 6ppettid
Folkbokférda i Sverige
Besoksavgift, oavsett vardgivare

Personer 85 ar och dldre

Barn och unga, t o m det ar man fyller 19 ar
Hembesok hos patient i eget eller sarskilt boende,
dag- eller jourtid (rond avgiftsfritt)

Utomlénspatient

Receptfornyelse av lakemedel

Fornyelse av inkontinenshjidlpmedel utan besok
Forlangning av sjukskrivning utan besok

Riktade halsokontroller och hélsoframjande atgéarder

Provtagning, klin-fys undersokning, radiologi

Asylsdkande, personer utan giltigt tillstand
Liakarbesok vuxna, akut vard och vard som inte kan ansta

Sjukvardande behandling vuxna, akut vard och vard som
inte kan ansta
Vuxna, planerad vard och vard som kan ansta

Barn, t o m det ar man fyller 19 ar

250 kr
0 kr
0 kr

250 kr
250 kr
100 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr

50 kr

25 kr
250 kr
0 kr
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Jourtid - Primarvardsjour
Avgiften ar densamma oberoende var mottagningen for 450 kr

primarvardsjour dr belagen.

Folkbokférda i Sverige

Besoksavgift 450 kr
Barn och unga t o m det ar man fyller 19 ar 0 kr
Personer 85 ar och dldre 0 kr

Asylsdkande, personer utan giltigt tillstand
Lakarbesok vuxna 50 kr

Barn och unga t o m det ar man fyller 19 ar 0 kr

Digitala bes6k
Digitalt besok™ till 1akare eller psykolog 100 kr

Digitalt besok™ till 6vriga kategorier 0 kr
*Distanskontakt med ljud, bild och/eller text som sker med séker inloggning.

Vard av personer fran andra lander, utlandssvenskar mm
Betalningsansvar och avgift for vard beror pa var man ar folkbokford.

Villkor och regler finner du i ”Vard av personer fran andra lander”.

Ovriga avgifter
Ambulanssjukvard

Ingar i hogkostnadsskydd from 2017-01-17 450 kr
Barn och unga t o m det ar man fyller 19 ar 0 kr
Personer 85 ar och éldre 0 kr
Ambulanssjukvard asylsokande, personer utan giltigt tillstand 0 kr

Mer om ambulanssjukvard, se sid 5.
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Uteblivet, ej avbokat bes6k
Ej avbokat senast 24 tim. fore besokstiden 400 kr

Primérvardsjour 600 kr

Avgift for uteblivet besok giller aven for barn- och ungdomar 0-19 ar, de som ar 85 ar och éldre
samt digitala besok, for samtliga yrkeskategorier, och ingar inte i hogkostnadsskyddet/kortet.

Besoket ska avbokas senast 24 timmar innan utsatt besokstid. 36 timmar innan far patient som
uppgivit sitt mobilnummer en SMS paminnelse. Avbokning kan oftast ske bade via telefon till
mottagningen, savdl som via 1177, Vardguidens tjanster.

Intyg utanfér Halso- och sjukvardsuppdraget

Intyg utover sjukintyg till Forsakringskassan debiteras enligt sarskild taxa, se eget avsnitt 1
avgiftshandboken “Intyg och atgarder utanfor sjukvardsuppdraget”. Inga aldersgrupper ar
undantagna avgifter for intyg utanfor sjukvardsuppdraget.

Definitioner och anvisningar

Digitala besok

Distanskontakt med ljud, bild och/eller text som sker med sédker inloggning och ersatter/
motsvarar ett traditionellt enskilt 6ppenvardsbesok/teambesok innehallsmassigt och tidsmassigt.
Se FAQ sist 1 detta dokument.

Vardgivare
Med vardgivare avses samtliga vardgivarkategorier som tjanstgor vid
vardcentralen/primarvardsmottagningen.

Om specialistlakare fran sjukhuset deltar som konsult ar avgiften 200 kr.

Utprovning av hjalpmedel
Utprovning och uppf6ljning av hjalpmedel kostar 250 kr i primédrvard. For mer komplicerade
fall ddr andra eller mer omfattande resurser kravs, se avgifter for Specialistsjukvard.

Riktade halsokontroller och hidlsoframjande atgarder
Har avses de riktade halsokontroller och hilsoframjande atgarder som Region S6rmland beslutat
ska vara avgiftsfria. For ndrvarande omfattar beslutet Mammografi, Gynekologisk hilsokontroll,
samt Bukaortascreening for mén, utifran specificerade program. Sérmlands halsoprogram (SHP),
som erbjuds till 40, 50 och 60 aringar kostar 250 kr.

Halsoframjande atgérder kan t ex vara insatser/radgivande samtal vid ohdlsosamma
levnadsvanor, dvs vid riskbruk av alkohol, ohédlsosamma matvanor, otillracklig fysisk aktivitet
eller deltagande i tobaksavvénjning (Socialstyrelsens riktlinjer for prevention och behandling vid
ohdlsosamma levnadsvanor). Det kan ocksa vara deltagande i somnskola eller stresshantering.
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Halsokontroller

Allman hélsokontroll, utifran patientbegéran och som avser atgarder och behandling utan
samband med sjukdom, ingar inte i hélso- och sjukvardsuppdraget utan finns jamte taxa
specificerat under i sarskilt avsnitt i avgiftshandboken, ”Intyg och atgirder utanfor
sjukvardsuppdraget”.

Provtagning, klinisk fysiologi och radiologi.
Den provtagning, radiologiundersokning och undersékning vid Klinisk Fysiologi som lakaren
vardgivaren behover for sin bedomning och diagnostik ar avgiftsfri for patienten.

Hembesok )
Besok hos patient, 1 eget eller sarskilt boende (SABO) ar avgiftsbelagda (ej rond). Det ar
avgiftsfritt for patienter inskrivna i SSIH och palliativ vard.

Utomlanspatient
For patient folkbokford i annat l4n géller samma regler som ovan. Debitering till hemregionen
sker automatiskt, efter kassaavstamning vilken sker som tidigare.

Ambulanssjukvard

Fran arsskiftet 2016/2017 andras avgiften for ambulanstransport och bendmns ambulanssjukvard
da den specialiserade sjukvarden paborjas i ambulans. Avgiften dr 450 kr och ingar i
hogkostnadsskyddet.

For barn- och ungdom upp till och med 19 ar, for personer 85 ar och dldre, for patienter
inskrivna i palliativ vard, for hiktade, och anhallna samt for asylsékande dr ambulanssjukvard
avgiftsfri.

Oavsett om transport till vardinrattning sker, eller om legitimerad personal gér bedomning och
atgard pa plats, ar patientens avgift 450 kr.
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Fragor och svar kring patientavgift for digitala bes6k

Hur definierar ni digitala besok?
Enligt fullmaktigebeslutet sa ar det en distanskontakt med ljud, bild och/eller text som sker med
séker inloggning.

Ska patientavgiften for radgivande samtal med vardgivare subventioneras?

Triagering, radgivande samtal eller hdnvisning till annan yrkeskategori eller annan enhet (ex
fysisk VC), rdknas inte som besok oavsett vilken yrkeskategori som triagerat. Kan jamforas lite
med ett samtal till 1177 eller TeleQ och det ska vara avgiftsfritt for patienten och inte ersittas
som besok.

Enligt regelboken ersditts inte telefonsamtal. Rdéknas telefonsamtal som digitalt besok?

Ett vanligt telefonsamtal riknas inte som besok enligt regelboken och ersitts inte. Ar det ddremot
en distanskontakt med ljud (med eller utan bild och/eller text) som sker med sdker inloggning
och ersitter/motsvarar ett traditionellt enskilt ppenvardsbesok/teambesok innehallsmassigt och
tidsméssigt géller det for ett digitalt besok.

Ett besok som inleds med chatt ddr Icikaren inhdmtar anamnes men ddr denne vill ha en visuell
bild av symtomet for att medicinskt bedoma patienten. Ldkaren kopplar pa video for detta, cir det
ett digitalt besok?

Om det sker med séker inloggning och ersatter/motsvarar ett traditionellt enskilt
Oppenvardsbesok/teambesok innehallsmassigt och tidsméssigt ar det ett digitalt besok.

Léikare paborjar chatt med patient som soker for nedstimdhet och bedémer patientens problem
som mild depression och foreslar iKBT. Skapar en internremiss varpa psykolog paborjar ett nytt
patientmote samma dag. Hur manga patientavgifter ska patienten betala och hur mdnga besok
ersdtts?

Eftersom det 4r samma orsak och dar patienten egentligen “slussats” till den yrkeskategori som
bast kan hantera patientens problem sa ar det endast ett besok for patienten. Patienten betalar
saledes endast en patientavgift och vardgivaren far betalt for ett besok.

Patient inleder sitt besok hos psykolog som bedomer att patienten kan vara i behov av
somnlcikemedel. Internremiss till ldikare som kontaktar patienten samma dag och forskriver efter
sin bedomning Ildkemedel. Hur mdnga patientavgifter ska patienten betala och hur manga besok
ersditts?

Samma princip som fragan ovan galler. For patienten ar det ett besok da det ror sig om samma
grundorsak till kontakten.
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[ ett digitalt besok ddir patienten soker for en somatisk adkomma bedomer Idikare att patienten
verkar vara i behov av psykologkontakt och efter overenskommelse skickar internremiss till
psykolog som kontaktar patienten samma dag. Hur manga patientavgifter ska patienten betala
och hur manga besok ersditts?

Generellt sett sa ar detta tva besok for patienten som didrmed ocksa ska betala tva patientavgifter
och verksamheten ska ersattas utifran ett besok hos lakare och ett hos psykolog. Da det i
systemet finns en kontroll som stoppar upp mer an ett besdk gjorda av samma patient samma dag
pa samma “enhet” sa reckommenderar vi som en work-around att vanta till dagen efter med
psykologbesoket. Pa sa sitt hamnar inte patientens besok i1 Priveras fellista.
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