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Bestallning av tolk till Asylsokande och
papperslosa/gomda

Behov av tolk

Spréktolk skall alltid anvéndas for att undvika missforstand. Teckentolk anlitas vid
behov.

I Region Sormland har vi avtal med en tolkformedling.

- Sprékservice
https://www.sprakservice.se/se/kontakt0/bestill-inloggning
Akuttolk 0770-457 458

Tillvigagangssitt vid bestéillning av tolk
Vid bestéllning av tolk dnskar tolkférmedlingen foljande uppgifter fran bestéllande
enhet:
- Kundnummer och sprak
- Tolkadress och tolkanvindare
- Datum och klockslag
- Uppge patientens reserv-/personnummer eller LMA-nummer
- Bestillarens namn och telefonnummer

Viktigt vid bestéllningen ér att anviinda ritt kundnummer. Bestédllande enhet
skall ha tvd kundnummer hos tolkleverantoren, ett for folkbokforda och ett for
asylsokande/papperslosa/gomda. Referenskod gillande asylsokande och
papperslosa dr 65910-6591.

Tolkkostnad

Tolkkostnader for asylsdkande och pappersldsa/gomda debiteras Asyl- och
Migranthélsan. Vid avbestillning senare dn 24 timmar fore tolktillfallet debiteras
kunden for en timme eller for bestilld tid. Tolkformedlaren forsoker alltid att 1agga
om den avbestéllda tolken pa nagot annat uppdrag for att pa s sétt undvika
debitering av det bestéllda uppdraget.
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