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Nytt fran Hjdlpmedelscentralen

Fritt Val av hjdlpmedel avslutas 31 dec. 2019

I enlighet med beslut, som fattats av Namnden fér samverkan kring socialtjanst och
vard den 13 september 2019, kommer Fritt Val av hjdlpmedel avslutas i samband
med arsskiftet 2019/2020.

7 skal till att Fritt Val av hjdlpmedel avslutas.
. Syftet med Fritt Val har ej natts

I gjorda utvarderingar, bade fran Socialstyrelsen (52014/8959/FST) och
Hjalpmedelsutredningen (SOU 2017:43) har konstaterats att syftet med Fritt Val
(6kad delaktighet) ej uppnatts.

o Avsaknad av erfarenhet och kunskap om hjdlpmedlet

D& Fritt Val ar hjalpmedel utanfér HMCs upphandlade sortiment saknas ofta
teknikerkunskap runt hjalpmedlet. HMC har heller inget ansvar fér att laga eller serva
hjalpmedlet, vilket gor det svart for brukaren att veta vart hen skall vanda sig vid
problem.

o Langa ledtider for leverans av reservdelar och komponenter

Vid de tillfallen som HMC &nda involveras i service eller reparation &r ledtiderna for
o .
leverans av komponenter och reservdelar langa, vilket drabbar brukaren.

° Patientsakerheten

Inga krav finns att ett hjalpmedel som képs via Fritt Val skall vara CE-markt enligt det
medicintekniska direktivet. Konsumentkoéplagen tillampas vilket ger ett svagare
konsumentréttsligt skydd. Halso- och sjukvardens ansvar for patientsidkerheten &r
darfor oklar.

. Osdkerhet runt ansvarsfragor

Forskrivare i allménhet &r mycket aterhdllsamma med information om fritt val av
hjalpmedel. Det finns en osdkerhet kring fritt val-processen och férskrivarens ansvar.
Forskrivare tycker att det &r svart att bedéma personens férmaga till egenvard. Risk
finns att man koéper ett hjalpmedel som inte ar patientsakert.

e  Ateranviandning kan ej ske

Vid Fritt Val dger brukaren sitt hjdlpmedel. Brukaren ar salunda fri att salja

hjalpmedlet om hen sa dnskar. Vid en férskrivning av ett hjalpmedel ur ordinarie
sortiment ar hjalpmedlet ett 13n och kan, da det kommer i retur, rekonditioneras och
anvandas igen.

o Hogre kostnader for huvudman

D3 upphandlingar leder till formanligare priser &n enskilda privatkép, &r
rekvisitionsbeloppet berdknat till en hégre summa an motsvarande hjalpmedel i
ordinarie sortiment fér att brukaren skall kunna erhalla en likvardig produkt. E
merkostnad som drabbar huvudman. m
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Nytt fran Hjdlpmedelscentralen

Fragor och svar runt avvecklingen av Fritt Val

F: Avslutar HMC méjligheten att f8 service p8 hjdlpmedel férskrivna pd Fritt Val vid
8rsskiftet?

S: Nej, de Fritt-Val-hjdlpmedel som ar forskrivna kan vi aven fortsattningsvis hjadlpa
till att ge service pa. Finns pengar kvar pa servicekontot, kan dessa anvandas. Annars
kommer vi att debitera ordinarie timkostnad samt reservdelskostnad.

F: Vad géller rérande servicekontot som erhélls vid férskrivningen av hjélpmedlet?

S: Servicekontot kan utnyttjas som tidigare aven efter den 31 december. Det ar
mojligheten att fa hjalpmedel forskrivna pa Fritt Val som férsvinner.

Basmadrass till hemsjukvardssing kopstoppad

D3 vi haft dterkommande reklamationer p& att madrasserna (debiteras brukaren) som
kan levereras med hemsjukvardsséng &r for korta, har vi kopstoppat dessa (art.nr
43099 och 43100). S& fort problemet &r avhjélpt kommer information om detta ldggas
ut under Aktuellt och mdjligheten att bestalla dessa i websesam blir mdjlig igen

Information om utomlansforskrivningar

Nar ni skickar in en férskrivning avseende brukare skriven i ett annat lan till
kundtjanst, énskar vi att man skriver med information om hjadlpmedlIet endast ska
brukas under tiden brukaren ar har i Sérmland eller om hjdlpmedlet ska tas med till
hemlanet. Informationen hjalper oss att kunna ta ett beslut om vi ska salja
hjalpmedlet eller ldgga en hyra mot aktuellt [an.

Forskrivarutbildningar 2019.
Aktuella forskrivarutbildningar hittar du under lanken nedan.

https://samverkan.regionsormland.se/for-vardgivare/hjalpmedel/test-ny-utbildning-
och-aktiviteter/

Ha en fortsatt skdn host
Personalen p§ HMC genom
Peter Svedin, verksamhetschef
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