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§ 81/21 Yttrande over revisionens granskning —
Granskningsrapport - HR-stabens uppdrag,
mal och forutsattningar

Diarienummer; RS-LED21-0506
Behandlat av Motesdatum Arendenr
1 Regionstyrelsen 2021-05-04 § 81/21

Regionstyrelsens beslut

Yttrandet dver revisionens granskning godkénns.

Yrkanden

Magnus Leivik (M), Eva Callhammar (L) och Juha Frondelius (KD) yrkar att
regionstyrelsen ska besluta att hos revisorerna begéra forlangd svarstid, samt
aterremittera drendet till regiondirektoren i syfte att justera svaret till revisorerna i
enlighet med f6ljande:

Arendet 4terremitteras i syfte att justera svaret sa att det bittre svarar upp
mot de fragestéllningar som revisorerna stéller 1 yttrandet.

Det foreslagna svaret ér inte tillfredsstédllande, och svarar selektivt och
endast delvis pa revisorernas rekommendationer. De svar som ges bor vara
mer konkreta, med tydlig angivelse av atgérder med tider och ansvar.
Aven de brister som revisorerna iakttar, men som saknar en direkt
atfoljande rekommendation, ska kommenteras med forslag till tidsatta
atgarder.

Ordforanden Monica Johansson (S) yrkar avslag pa yrkande fran Magnus
Leivik (M) med flera.

Ordforanden och Jacob Sandgren (S) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Proposition

Ordforanden Monica Johansson (S) fragar styrelsen om drendet ska dterremitteras
1 enlighet med yrkande fran Magnus Leivik (M) med flera eller om drendet ska
avgoras idag, och finner att drendet ska avgdras idag.

Ordforanden stiller forvaltningens forslag under proposition och finner att det

bifalls.
Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping
Tel: 0155 —24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 — 0032

SID 1(2)



m PROTOKOLLSUTDRAG

“R EGION Datum Dokumentnummer
SORMLAND 2021-05-04 RS-LED21-0506-4

Arendet

Regionens revisorer har granskat HR-staben 1 syfte att klargora vilka uppdrag
enheten har och vilka mél och riktlinjer som giller for verksamheten, samt om
regionstyrelsen sékerstéller att verksamheten bedrivs enligt fattade beslut och med
tillfredstdllande intern styrning och kontroll.

Den sammanfattade bedomningen &r att regionstyrelsen i stort sékerstéller att
verksamheten inom HR-staben bedrivs enligt fattade beslut och med
tillfredsstéllande intern styrning och kontroll.

Revisorerna har begirt att regionstyrelsen ska ldmna ett yttrande samt uppgifter
om verkstdllda och planerade dtgarder. Utifran detta besvaras revisorernas
rekommendationer i det foreslagna yttrandet.

Av yttrandet framgar att inom flera av de omradden déir revisionen ldmnat
rekommendationer pdgar arbete. Coronapandemin har dock gjort att inom vissa
omraden har arbetet fatt gd pa sparlaga/helt avstanna dd medarbetare inom HR-
staben har prioriterats att arbeta inom andra omraden.

Yttrandet har tagits fram av tjdnstepersoner inom HR-staben.

Beslutsunderlag

Tjansteutldtande 2021-03-11

Yttrande 6ver revisionens granskning - HR-stabens uppdrag, mél och
forutsittningar

Granskningsrapport HR-stabens uppdrag, mél och forutsittningar

Beslutet expedieras till

Revisionen
Jan Gronlund, Regiondirektor
Kajsa Fisk, HR-direktor

Akten
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Susanne Frolander 2021-03-11 RS-LED21-0506-2
HR-staben

Arendegang Métesdatum

Regionstyrelsen 2021-05-04

Yttrande over revisionens granskning —
Granskningsrapport - HR-stabens uppdrag, mal och
forutsattningar

Forslag till beslut

Regionstyrelsens beslut

Yttrandet dver revisionens granskning godkénns.

Arendet

Regionens revisorer har granskat HR-staben i syfte att klargora vilka uppdrag
enheten har och vilka mél och riktlinjer som géller for verksamheten, samt om
regionstyrelsen sékerstéller att verksamheten bedrivs enligt fattade beslut och
med tillfredstdllande intern styrning och kontroll.

Den sammanfattade bedomningen &r att regionstyrelsen i stort sdkerstiller att
verksamheten inom HR-staben bedrivs enligt fattade beslut och med
tillfredsstéllande intern styrning och kontroll.

Revisorerna har begirt att regionstyrelsen ska ldmna ett yttrande samt uppgifter
om verkstillda och planerade atgirder. Utifran detta besvaras revisorernas
rekommendationer i1 det foreslagna yttrandet.

Av yttrandet framgér att inom flera av de omraden dér revisionen lamnat
rekommendationer pagar arbete. Coronapandemin har dock gjort att inom vissa
omrédden har arbetet fétt gd pd sparlédga/helt avstanna dd medarbetare inom HR-
staben har prioriterats att arbeta inom andra omraden.

Yttrandet har tagits fram av tjénstepersoner inom HR-staben.

Beslutsunderlag

Yttrande 6ver revisionens granskning - HR-stabens uppdrag, mél och
forutsittningar
Granskningsrapport HR-stabens uppdrag, mél och forutsittningar
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Yttrande over revisionens granskning —
Granskningsrapport — HR-stabens uppdrag, mal och
forutsattningar

Regionens revisorer har granskat HR-staben i syfte att klargora vilka
uppdrag enheten har och vilka mal och riktlinjer som géller for
verksamheten, samt om regionstyrelsen sdkerstéller att verksamheten
bedrivs enligt fattade beslut och med tillfredstéllande intern styrning och
kontroll.

Den sammanfattade bedomningen &r att regionstyrelsen i stort sékerstéller
att verksamheten inom HR-staben bedrivs enligt fattade beslut och med
tillfredsstdllande intern styrning och kontroll.

Revisorerna har begirt att regionstyrelsen ska ldmna ett yttrande samt
uppgifter om verkstillda och planerade atgéirder.

Nedan redovisas revisorernas rekommendationer i kursiv stil. Under
respektive punkt foljer regionstyrelsens svar.

Regionens mal och budget 2020

Revisorernas rekommendation: att regionen ser over styrande dokument
for regionens personalfrdgor for att sdkerstdlla prioriterings- och
planeringsforutsdttningar mer tydligt och langsiktigt. Det dr viktigt att
strategi och plan for kompetensforsorjning/kompetensutveckling ingar i det.

Regionstyrelsens svar:

Det styrande dokumentet ”Gemensam virdegrund for personalfragor” ar
under bearbetning och kommer att revideras. Genomlysningen av policyn
bygger pa regionfullméktiges beslut (RS-LED19-2419-6) och ska
aterrapporteras vid fardigstéllandet.

Regionstyrelsens verksamhetsplan med budget 2020-2022

Revisorernas rekommendation: att regionstyrelsen utvecklar rapportering
for prioriterade omrdden for personalfragor.

Regionstyrelsens svar:

I Mél och budget framgér planperiodens prioriterade omrdden. Vid sidan av
denna kommer fokus att ldggas pa regeringens nya arbetsmiljostrategi for
2021 - 2025. Strategin tar fasta pa fyra fokusomraden:
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o Ett hillbart arbetsliv — alla ska kunna, orka och vilja jobba ett helt

arbetsliv

o [Ett hilsosamt arbetsliv — arbetslivet ska bidra till utveckling och
vélbefinnande

e Ett tryggt arbetsliv — ingen ska riskera liv eller hilsa pa grund av
jobbet

e En arbetsmarknad utan fusk och brott — en bristfillig arbetsmiljo ska
aldrig vara ett konkurrensmedel.

Rutin avseende arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet ar
pa remiss och kommer vid fardigstillandet att svara an till behovet av en
mer strukturerad och kontinuerlig rapportering.

Regionens dvergripande planerings- och uppfoljningsgrupp undersdker om
behov finns av att detaljstyra rapportering pa underliggande nivaer. Syftet ar
att fi rapporteringen mer enhetlig och att styra rapporteringen till de
viktigaste frdgorna for regionstyrelsen.

HR-stabens verksamhetsplan med budget 2020-2022

Revisorernas rekommendation: att regionen scdkerstdller att de politiska
madlen dr korrekt formulerat i rapporteringsverktyget PLUSS. Detta ger
verksamheterna forutsdttningar for att arbeta utifrdn regionens
gemensamma madlsdttningar.

Regionstyrelsens svar:

Rutinen ér att verksamhetens mal stims av mot beslutade mal i "Mal och
budget” samt “Regionstyrelsens verksamhetsplan med budget”.
Dokumenten beslutas dock sent pé aret (november/december) och
verksamheterna ska dd redan vara klara med sin planering. Verksamheterna
planerar alltsa parallellt med politiken vilket ockséd dr nodvandigt.
Emellertid star sig de politiska méilen normalt bra dver tid och éndras inte
radikalt 6ver aren vilket gor att de verksamhetsmal som inte stimmer
overens med de politiskt satta ar fa.

HR-direktorens stab

Enheten for Rekrytering och arbetsmarknad

Rekryteringsprocessen
Revisorernas rekommendation: att dokumentera hela rekryterings-
processen for att ge ytterligare stod for regionens chefer vid rekrytering.
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Det ger ocksd organisationen forutsdttningar att arbeta mer
processorienterat och standardiserat.

Regionstyrelsens svar:

Dokumenterad rutin for rekrytering gillande annonspublicering &r under
revidering och berdknas vara klart hosten 2021. Visualisering av
rekryteringsprocessen kommer att publiceras pé Insidan under aret.

Enheten for Chefsstod Regional verksamhet

Chefsstod kring HR-fragor
Revisorernas rekommendation: att uppdragsbeskrivning ses over och
uppdateras utifrdn beslutat arbetssiitt.

Regionstyrelsens svar:

Arbetet med att ta fram HR-specialistens basutbud till verksamheterna ar
fardigstallt och kommer att foljas upp kontinuerligt. Dokument &r
gemensamt for bdde Chefsstod Regional verksamhet och Chefsstdd hilso-
och sjukvard.

Dokumentet "Hantering av Verkstillighetsbeslut i arbetsgivarfragor inom
regional verksamhet”, 1 revisionsrapporten bendmnt som delegations-
ordning, ar fardigstéllt och forankrat med berdrda verksamheter. Det som
aterstar ar beslut om verkstéllighet, vilket kommer att ske innan sommaren.

Regionens arbetsmiljéarbete

Revisorernas rekommendation: att regionstyrelsen sdkerstdller uppfoljning
av regionens arbetsmiljoarbete. Det dr viktigt att uppfolining av regionens
arbetsmiljé och rapportering till fortroendevalda kommer i mal. Det
systematiska arbetsmiljoarbetet innebdr bland annat att arligen folja upp
hur arbetsmiljoarbetet fungerar och fordndra detta vid behov.
Uppfoljningen dr ocksa ett sditt att sdkerstdlla att regionen foljer lagen.

Regionstyrelsens svar:

Det pagér ett arbete med att ta fram en regiongemensam rutin och mall f6r
arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM), sd att
uppfoljning utfors pa alla organisatoriska nivder och dterkopplas till
politiken. Den érliga uppfoljningen ska sékerstélla att Region Sérmland
lever upp till Arbetsmiljoverkets foreskrift om systematiskt
arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1) och bidra till att tgérder ger en béttre
arbetsmiljo. Om det vid uppf6ljningen framkommer brister ska dessa
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atgirdas. Genomgangen ska anvédndas for att driva utvecklingen mot stindig
forbattring av arbetsmiljon.

Ett omrdde omfattar uppfoljning av fordelning av arbetsmiljouppgifter
vilken ska sékerstélla att regionens verksamheter har en dokumenterad,
tydlig och aktuell fordelning av arbetsmiljouppgifter.

En regiongemensam process for hur den arliga uppfoljningen ska g4 till,
vilka omraden som omfattas av uppfoljningen samt att det framgar att
atgirder ska vidtas vid brister, ska bidra till att sékerstilla regionens
arbetsmiljoarbete och de fortroendevaldas uppfoljningsansvar.

Enheten for Kompetensutveckling

Samordning av regionens utbildningsutbud pa Kompetensportalen

Revisorernas rekommendation: att regionen sdkerstdller arbete med
kompetensutvecklingsplaner och strukturerad tillimpning av
Kompetensportalen. Enligt regionens budget 2020 ska det finnas
kompetensutvecklingsplaner for medarbetare.

Regionstyrelsens svar:

I dagslédget pagar en upphandling gidllande Kompetensportal det vill sidga ett
”Learning management system/Talent management system”. Vid
etablerandet av det nya LMS- systemet kommer frdgan om hur regionen pa
ett mer strukturerat sétt kan sikerstélla arbetet med
kompetensutvecklingsplaner att omhéndertas.

Region Sérmlands kompetensférsorjningsmodell

Revisorernas rekommendation: att regionen tydliggor mer ldangsiktigt plan
och strategi for kompetensforsérjningen och tidplan for implementeringen.
Regionens styrmodell ger forutsdttningar for uppfolining med indikatorer.

Regionstyrelsens svar:
Projektdirektivet for kompetensforsorjningsmodellen anger foljande
effektmal:

e 2022-12-31 arbetar 80 % av verksamheterna systematiskt och
sparbart med kompetensforsorjning. Mitning av tilldmpningen kan
ske genom att se hur stor andel av verksamheterna som arbetar med
kompetensforsorjningsaktiviteter 1 kompetensportalen.
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e 2022-12-31 har varje medarbetare en individuell utvecklingsplan
vilken ar kopplad till verksamhetens mal. Mits genom andel
genomforda medarbetarsamtal samt ifyllda utvecklingsplaner.

Inférande och implementering av kompetensforsorjningsmodellen har
omfattat bade hélso-och sjukvard och annan 6vrig verksamhet. Under 2020
har implementeringen avbrutits till f6ljd av covid-19. Av samma skl
kommer effektmélen inte att uppnas enligt plan. Reviderad tidplan aligger
styrgruppen for kompetensforsorjningsmodellen att ta fram under aret.
Indikatorer med koppling till ovanstdende dr under framtagande.

Dokumentnummer

RS-LED21-0506
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