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§ 277/21 Yttrande over Internkontroligranskning av
administrativa systemoch rutiner ar 2021

Diarienummer: RS-LED21-2700
Behandlat av Moétesdatum Arendenr
1 Regionstyrelsen 2021-12-14 § 277/21

Regionstyrelsens beslut

De delar av yttrandet Gver granskningsrapporten som ror regionstyrelsens
ansvarsomraden godkénns.

Proposition

Ordférande Monica Johansson (S) stéller forvaltningens forslag under proposition
och finner att det bifalls.

Arendet

Revisorerna har genomfort en granskning av hantering av statsbidrag som innebar
utbetalning fran regionen till externa parter. Granskningen har omfattat
regionstyrelsen (RS) och ndmnden for kultur, utbildning och frilufts verksamhet
(KUF).

Revisorerna har begirt ett gemensamt yttrande fran RS och KUF &ver rapporten
samt uppgifter om verkstéllda och planerade atgirder.

Granskningen visar att flera beslut har tagits i ndmnderna, att externa och interna
vardcentraler har haft likvirdiga forutsdttningar for de granskade bidragen och att
utbetalningar till externa parter har hanterats korrekt och enligt beslut.
Revisorernas sammanfattande beddmning ar att tillforlitligheten 1 redovisningen
och den interna styrningen och kontrollen ér tillfredsstdllande for de granskade
omradena.

Revisorerna har ocksa f0ljt upp rekommendationer som limnades 1i
granskningsrapport Internkontrollgranskning 2020 avseende hantering av
behorigheter 1 det personaladministrativa systemet Heroma. Uppfoliningen visar
att rutinen for avslut av behorigheter har tydliggjorts och att behorigheterna har
fordndrats vilket ar positivt. Det som kvarstir dr att uppritta rutiner med mera
som sakerstiller att anvdndaransvaret, enligt riktlinjen for informationssikerhet,

foljs.
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Arendegang Métesdatum

Regionstyrelsen 2021-12-14

Yttrande over Internkontrollgranskning av administrativa
system och rutiner ar 2021

Forslag till beslut
Regionstyrelsens beslut

De delar av yttrandet Gver granskningsrapporten som ror regionstyrelsens
ansvarsomraden godkénns.

Arendet

Revisorerna har genomfort en granskning av hantering av statsbidrag som innebar
utbetalning fran regionen till externa parter. Granskningen har omfattat
regionstyrelsen (RS) och ndmnden for kultur, utbildning och friluftsverksamhet
(KUF).

Revisorerna har begirt ett gemensamt yttrande fran RS och KUF 6ver rapporten
samt uppgifter om verkstéllda och planerade étgérder.

Granskningen visar att flera beslut har tagits i ndimnderna, att externa och
mterna vardcentraler har haft likvirdiga forutsdttningar for de granskade
bidragen och att utbetalningar till externa parter har hanterats korrekt och enligt
beslut. Revisorernas sammanfattande beddmning &r att tillforlitligheten i
redovisningen och den interna styrningen och kontrollen ar tillfredsstillande for
de granskade omradena.

Revisorerna har ocksa foljt upp rekommendationer som limnades 1
granskningsrapport Internkontrollgranskning 2020 avseende hantering av
behdrigheter 1 det personaladministrativa systemet Heroma. Uppfoljningen visar
att rutinen for avslut av behorigheter har tydliggjorts och att behorigheterna har
fordndrats vilket dr positivt. Det som kvarstar dr att upprétta rutiner med mera
som sdkerstiller att anvindaransvaret, enligt riktlinjen for informationssikerhet,
fols.

I forslaget till yttrande redovisas revisorernas rekommendationer foljt av
regionstyrelsens svar.
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Konsekvenser

Vid mforandet av en ny kundreskontra under kvartal 1 2022, kommer
arbetssdttet vid bokforing av inbetalningar att fordndras. I samband med det ska
kraven pa underlag fortydligas och dessa ska goras atkomliga via
ekonomisystemet. For att sékerstilla anvindaransvaret i Heroma kommer det, 1
de fall det blir ként for systemforvaltningen att inloggningsuppgifter lanats ut
till obehorig, att rapporteras en avvikelse. Vid behov kan detta eskaleras uppét i
organisation.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag Namnden for kultur, utbildning och friluftsverksamhet § 49/21
Yttrande over Internkontrollgranskning av administrativa system och rutiner

ar 2021

Internkontrollgranskning av administrativa system och rutiner

ar 2021

Beslutet expedieras till

Revisionen

Jan Gronlund, regiondirek tor

Michel Koekkoek, 1onechef

Susanne Gardo, enhetschef redovisning

Mikael Tormd, stabschef Kultur & Utbildning

Mikael Palo, verksamhetsomrddeschef Kultur & Utbildning
Akten
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Yttrande dver Internkontrollgranskning av
administrativa systemoch rutiner ar 2021

Region Sormlands revisionskontor har genomfort en fordjupad granskning
for att bedoma tillforlitligheten 1redovisningen och den nterna styrningen
och kontrollen i administrativa system och rutiner. Arets granskning har
skett av hantering av statsbidrag som mnebédr utbetalning frén regionen till
externa parter. Granskningen har omfattat regionstyrelsen och nimnden for
kultur, utbildning och friluftsverksamhet.

Nedan redovisas revisorernas rekommendationer i kursiv stil. Under
respektive punkt folier nimndernas respektive svar.

Avsnittet medel till externa parter via Hélsoval:

Revisorernas rekommendation: att regionstyrelsen sdkerstdller att
tillrdckligt underlag finns for en ekonomisk héndelse i redovisningen
gdllande statsbidrag.

Svar frén regionstyrelsen: Det pagar ett projekt for att inféra en ny
kundreskontra i ekonomisystemet, vilket berdknas ske under kvartal 1 &r
2022. I samband med det kommer vissa arbetssétt att fordndras, déaribland
bokforing av inbetalningar. Underlag som idag hanteras och sparas pa
papper kommer da att skannas och finnas atkomligt via ekonomisystemet pa
samma sitt som nu sker for bokforingsorder. Verksamheten kommer da att
fortydliga vilkka krav som giller for att sékerstilla tillrickligt underlag.

Revisorernas rekommendation: att regionen ersdtter kostnader for vard i
forsta hand med leverantérsfaktura enligt rutiner. Underlagen bor innehdlla
hédnvisning till beslut.

Svar fran regionstyrelsen: Regionen har flera olika floden for att hantera
utbetalningar. Merparten av utbetalningarna grundar sig pa en inkommen
faktura, dock inte alla. Underlag for utbetalning kan dven skapas i olika
forsystem baserat pa till exempel levererade prestationer som utforaren har
rapporterat in, eller inkomna ansokningar om ersittning eller bidrag. I
forsystemen finns ofta funktionalitet som stddjer processen genom nbyggda
kontroller, till exempel slagning mot befolkningsregister eller kontroll mot
avtal. Inom Haélsoval tillimpas principen att all ersdttning som betalas till
olka utforare sker genom att regionen sammanstiller hur mycket som ska
betalas ut och direfter effektueras utbetalning antingen via forsystem eller
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uppréttad utbetalningsorder. Rutinen &r inarbetad, den fungerar vil och
tillimpades darfor dven vid utbetalning av ersittning frén statsbidrag.
Regionstyrelsen mstimmer 1irevisorernas rekommendation om att
underlagen bor innehdlla hianvisning till beslut. Verksamheten dr nformerad
och kommer att beakta detta 1 fortsdttningen.

Avsnittet uppfoljning av mternkontrollgranskning 2020 avseende
behorigheter 1 Heroma

Revisorernas fortsatta rekommendation: atf sdkerstdlla
anvdndaransvaret i det personaladministrativa systemet Heroma sd att
riktlinjen for informationssdkerhet foljs.

Svar fran regionstyrelsen: Riktlinjerna &r tydliga vad giller den enskildes
anviandaransvar for sina inloggningsuppgifter vid all typ av anvindning av
regionens IT-system. Om det kommer till Heromas systemforvaltnings
kidnnedom att chefen &ndd ldnar ut sina anvandaruppgifter ska detta hanteras
via incidentrapportering i det enskilda fallet, detta gors via
avvikelsehanteringssystemet Synergi. Det finns dven en mdjlighet att
eskalera problemet mer generellt uppét i organisationen.

Avsnittet Medel till externa parter frin ndmnden fOr kultur, utbildning och
friluftisverksamheten

Revisorernas rekommendation: att nidmnden for kultur- utbildning- och
friluftsverksamhet sékerstdller att tillrickligt underlag finns for en
ekonomisk héindelse i redovisningen gdllande statsbidrag. Vi vill ocksa
patala vikten av att det i protokoll finns skriftlig dokumentation av
stdllningstagande och fordelningsgrunder for att sikerstdlla sparbarhet och
transparens.

Svar frdn ndmnden for kultur, utbildning och friluftsverksamhet:
Verksamheten avser, som planerad atgird i konsekvens av rekommendation,
att dndra arbetssitt for att darigenom sdkerstdlla tillrdckliga underlag
respektive skriftlig dokumentation. Planerad atgérd vad giller redovisning
av statsbidrag &r att framledes, till de verifikationer som avser statsbidrag,
altid bifoga underlag fran den myndighet som betalar ut statsbidraget och i
forekommande fall ndmndbeslutad fordelning av statsbidraget. Planerad
atgird vad giller skriftlig dokumentation &r att tillse att det i tjdnsteutlaitande
och/eller itill tjinsteutlditande tillhdrande beslutsunderlag framgar
stillningstagande och fordelningsgrunder. Handliggare 1 varje enskilt fall
ansvarar for att planerade dtgirder genomfors och slutlig kontroll sker 1
processen for godkdnnande av drenden 1 dokumenthanteringssystemet.
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§ 49/21 Yttrande over Internkontroligranskning av
administrativa systemoch rutiner ar 2021

Diarienummer: KN-KUS21-0072

Behandlat av Moétesdatum Arendenr

1 Némnden for kultur, utbildning och 2021-12-09 § 49/21
frilufts verksamhet

Namnden for kultur, utbildning och friluftsverksamhets beslut

Namnden godkédnner svaret fran verksamheten avseende rekommendationer inom
ndmndens ansvarsomradde och Overlimnar drendet till regionstyrelsen for ett
samlat svar till Region Sormlands revisorer.

Proposition

Ordfdrande Asa Kratz (S) stiller framskrivet forslag under proposition och finner
att det bifalls.

Arendet

Revisorerna har genomfort en granskning av hantering av statsbidrag som mnebér
utbetalning frén regionen till externa parter. Granskningen har omfattat
regionstyrelsen (RS) och ndmnden for kultur, utbildning och friluftsverksamhet
(KUF).

Revisorerna har begirt ett gemensamt yttrande frdn RS och KUF 6ver rapporten
samt uppgifter om verkstillda och planerade atgirder.

Granskningen visar att flera beslut har tagits i nimnderna, att externa och interna
vardcentraler har haft likvirdiga forutsdttningar for de granskade bidragen och att
utbetalningar till externa parter har hanterats korrekt och enligt beslut.
Revisorernas sammanfattande beddmning é&r att tillforlitligheten i redovisningen
och den interna styrningen och kontrollen ér tillfredsstéllande for de granskade
omradena.

Revisorerna har ocksé folit upp rekommendationer som limnades i
granskningsrapport Internkontrollgranskning 2020 avseende hantering av
behorigheter i det personaladministrativa systemet Heroma. Uppfoljningen visar
att rutinen for avslut av behorigheter har tydliggjorts och att behorigheterna har
fordndrats vilket &r positivt. Det som kvarstar &r att upprétta rutiner med mera
som sékerstiller att anvindaransvaret, enligt riktlinjen for informationssikerhet,

fols.
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I forslaget till yttrande redovisas revisorernas rekommendationer foljt av nimnden
for kultur, utbildning och friluftsverksamhets svar.

Beslutsunderlag

Tjansteutlaitande 2021-11-19

Yttrande Over Internkontrollgranskning av administrativa system och rutiner
ar 2021

Internkontrollgranskning av administrativa system och rutiner

ar 2021

Beslutet expedieras till

Regionstyrelsen

Akten
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