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1 Sammanfattande beddémning

Arets samlade rapportering bedéms ge en réttvisande bild av
Landstinget S6rmlands verksamhet, resultat och stallning och var
granskning har inte visat pa nagra vasentliga felaktigheter. Vi
bedomer att verksamheten i allt vasentligt bedrivits andamalsenligt
och pa ett satt som ar ekonomiskt tillfredsstallande, med undantag for
vad som framgar avseende maluppfyllelsen nedan.

Vi bedomer att de verksamhetsmassiga resultaten i arsredovisningen
avseende process- och fornyelse- respektive miljoperspektivet i
begransad utstrackning ar forenliga med de strategiska mal som
fullméaktige beslutat om. Halso- och sjukvarden uppfyller inte den
lagstadgade vardgarantin och for tillgangligheten till behandling har
det skett en kraftig forsamring under aret. Inom miljoperspektivet
redovisas lag maluppfyllelse vid slutredovisning av miljé- och
Klimatprogrammet 2014-2018.

For de verksamhetsmassiga resultaten i arsredovisningen avseende
medborgar- respektive personalperspektivet beddémer vi att utfallen till
stora delar ar forenliga med de strategiska mal som fullméktige
beslutat om.

Det finansiella malet som fullméktige beslutat om uppfylls under
2018.

Revisorerna delar styrelsens bedémning att landstinget i stort har en
god ekonomisk hushallning men att det samtidigt finns omraden dar
ytterligare anstrangningar krévs. Revisorerna vill dar sarskilt lyfta att
det behover vidtas konkreta atgarder i syfte att minska kostnaderna
och/eller 6ka intakterna.

Vid var bedémning av maluppfyllelsen har nedanstaende noteringar
gjorts per perspektiv. For fordjupad analys och langre trender for
indikatorerna se avsnittet Uppféljning av de strategiska malen i denna
rapport.
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Medborgarperspektivet — Landstinget bidrar till god livskvalitet,
en jamlik hélsa samt en livskraftig och levande region genom
verksamheter med god kvalitet, tillganglighet, 6ppenhet,
respektfullhet och delaktighet i syfte att bli Sveriges friskaste 1an

Tre landstingsovergripande indikatorer — en av indikatorerna nar sitt

malvérde.
Landstingets dvergripande indikatorer Arets mélvérde Utfall 2018
Andel omraden med god patient-/brukar- | 80 % av matningarna ska 78,6 %
[/resenar-/kundndjdhet uppna sina respektive

malvarden

Andel i olika befolkningsgrupper med ett 75 % 70 %
gott sjalvskattat halsotillstand
Andel rokare i S6rmland 9% 9%

Medborgarperspektivet, som ar det éverordnade perspektivet i
landstingets styrmodell, redovisar ett nagot forbattrat utfall for den del
som avser andel omraden med god patient-/brukar-/resenar-
/kundnojdhet. Indikatorn innehaller ocksa méatningar som till stor del
avser 2018 vilket ger battre underlag for bedomning &n tidigare ar.

Malvardet ar nara att uppnas.

For de tva andra indikatorerna &r utfallet samma som for 2017.

Vi har noterat att utfallen i den Nationella Patientenk&ten for den
specialiserade sjukhusvarden ar lagre an riket i samtliga dimensioner
for bade 6ppen- och slutenvard. | Sérmland &r ocksa andelen som har
fortroende for sjukhus i sitt landsting betydligt lagre &n riket enligt
Halso- och sjukvardsbarometern 2018.

Sormlands Halsoprogram som erbjuder provtagning, halsoenké&t samt
halsosamtal till lanets alla 40-, 50- och 60-aringar har varit igang i fem
ar. Enligt arsredovisningen (i avsnittet process- och fornyelse) nadde
man under aret ungefar 51 % i malgruppen. Ingen statistik rapporteras
fran programmet inom medborgarperspektivet.

| de fall malen inte uppnas ska &tgarder framga. Atgéarderna
presenteras, enligt arsredovisningen, under process- och
fornyelseperspektivet och avser utvecklingen av personcentrerad och
jamlik vard och det halsoframjande arbetet.
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Personalperspektivet — Landstinget ar en attraktiv arbetsgivare
med komptenta och engagerade medarbetare som deltar aktivt i
utveckling av verksamheten
Tva landstings6vergripande indikatorer. En nar malvardet.
Landstingets dvergripande indikatorer Arets mélvéarde Utfall 2018

Andel engagerade medarbetare utifran index for 78 (%) 78,6

hallbart medarbetarengagemang (definition enligt

Radet for Kommunal Analys, RKA) HME index

Sjukfranvaro 6 % 6,5 %

Kv 7,3/M 4,0
Beddémningen av maluppfyllelsen inom personalperspektivet &r
fortsatt komplex. Forbattrat utfall visas for bada indikatorerna i
perspektivet. Positiva signaler med sjunkande sjukfranvaro métt pa
helar men 6kande antal sjukdagar.
Av arsredovisningen framgar aktiviteter i syfte att vara en attraktiv
arbetsgivare och dven om en liten nedgang syns i méatningen av att
rekommendera andra att soka sig till arbetsplatsen ar utfallet
fortfarande hogt. Antalet anstallda underskoterskor, sjukskoterskor
och lakare har ocksa 6kat mellan aren. Daremot syns en minskning for
paramedicinsk personal.
Landstinget Sormland &ar anslutet till det nationella projektet om att
aktivt arbeta med atgarder for att skapa forutsattningar att bli
oberoende av inhyrd personal. SKL tar I6pande fram en
bemanningstrend inom ramen for det nationella projektet. Enligt SKLs
rapport, publicerad 26 feb 2019, har tio regioner minskat sina
kostnader for inhyrd personal 2018 jamfért med 2017, daribland
Sormland. Enligt SKLs rapport sa har Sérmland ocksa minskat sina
hyrkostnaders andel av de egna personalkostnaderna till drygt 6 %.
Malvardet i projektet &r att hyrkostnaders andel av de egna
personalkostnaderna ska vara 2 %, snittet i landet ligger vid arets slut
pa 3,8 %.
Av arsredovisningen framgar fortsatta atgarder i syfte att nd malnivan.
Revisorerna kommer att fortsatta folja utvecklingen.
Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping
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Process- och fornyelseperspektivet — Landstinget levererar
effektiva och sékra tjanster genom tydliga processer, standiga
forbattringar och samverkan

Tva landstingsovergripande indikatorer - ingen av indikatorerna nar
sitt malvarde.

Landstingets dvergripande indikatorer Arets Utfall 2018
malvarde
Andel patienter som fatt landstingets tjanster i god tid 100 % 50 %
Andel utvalda omraden inom kvalitet som landstinget 80 % 58 %
forbéttrat

Halso-och sjukvarden uppfyller inte den lagstadgade nationella
vardgarantin under 2018. Tillgangligheten for nybesok ar nagot battre
an vid forra arsskiftet och ligger i niva med riket. For tillgangligheten
till behandling har det skett en kraftig forsamring under aret d&ven om
antalet vantande sjunkit nagot under slutet av aret. Jamfort med riket
sa har Sérmland en negativ utveckling da riket som helhet uppvisar en
nagot forbattrad tillganglighet till behandling.

Tillgangligheten till primarvarden ar bra men fler vardcentraler &an
tidigare har haft problem med att na upp till Halsovals mal under aret.
Vi noterar att vardgarantin starkts fran 2019 vad géller tillganglighet
till bedémning av personal som nu ska ske inom tre dagar i stallet for
sju. Av arsredovisningen framgar arbete som pagar i syfte att forbattra
tillgangligheten.

For omraden inom kvalitet som landstinget forbéattrat nar 15 av 26 sitt
malvarde. Atgarder framgar inte for ett antal av de omréden dar mélet
inte nas: Andel osignerade journalanteckningar, Andel dagkirurgi,
Antalet besok pa akuten samt for tre av fyra inom det forebyggande
och halsoframjande: Tackningsgrad av gynekologisk
cellprovskontroll, Andel férskrivningar av olampliga lakemedel till
4ldre, Andel deltagare i Sormlands halsoprogram. Aterrapportering av
atgarder nar malvarden inte nas behover utvecklas.

Vi noterar fortsatta problem med att na malet med att minska andelen
vardrelaterade infektioner och att andelen patienter med trycksar, aven
om andelen minskat med en procentenhet, ligger fortsatt hogt.

Fortsatta insatser behdvs for att na fullméaktiges strategiska mal.
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Miljoperspektivet - Landstinget bedriver ett miljéarbete fokuserat
pa att minimera miljobelastning och férebygga féroreningar

genom att arbeta med prioriterade miljoaspekter
En landstings6vergripande indikator som inte nar sitt malvarde.

Landstingets dvergripande indikator

Arets malvarde

Utfall 2018

Andel méatbara indikatorer i landstingets miljo- och
klimatprogram som uppnar sitt malvérde

100 %

42 %

Miljoperspektivet ar langt ifran att nd malvardet och en kraftig
forsamring redovisas for indikatorn jamfort med féregaende ar. Av
arsredovisningen framgar att det skett kontinuerliga forbattringar och i
I6pande text redovisas verkligt utfall mot ingangs- och malvarde. Vi
har sammanstallt utfallet i nedanstaende tabell utifran landstingets

arsredovisning:

INDIKATOR

Elanvéandning

MAL Resultat 2018
Minska 20 procent

Varmeanvandning

Minska 10 procent 17,50%

Vattenanvandning

Minska 10 procent

Utslapp véaxthusgaser fossilt ursprung
transporter

Minska 30 procent

20%

Klimatpaverkan lustgasutslapp per
férlossning

Anvandningen dkat men 55 %

Minska 25 procent
P destrueras

Klimatp&verkan utslapp narkosgas per
op.timme

Minska 25 procent 32%

Antibiotikaférskrivning éppenvard

Minska till 250 recept/1000 inv.

Antal kemikalier p& utfasningslista

Minska 25 procent

Volym utfasade kemikalier

Minska 25 procent

Inte gétt att mata

Méta lakemedelshalter i avioppsvatten

Minska forekomst av miljo-
paverkande lakemedel 20
procent

Koptrohet mot upprattade avtal

Mal 95 procent Inte gétt att méata

Alla elever/studenter ska erbjudas
grundlaggande miljdutbildning

Mal 100 procent

Total avfallsméangd

Minska 20 procent

Kallsorteringsgrad

Oka till 55 procent

Andel uppnéadda uppfoljningsbara indikatorer

100%
42%

For tva indikatorer saknas statistik i arsredovisningen, kallsorterings-
grad och avfallsmangd. I underliggande rapportering fran LSAB
framgar att mangden avfall inte minskat och kallsorteringsgraden inte
nar onskvarda nivaer, oklart om detta avser hela landstinget.

Ingangsvarde framgar inte.

Maluppfyllelsen &r lag avseende utslapp véaxthusgaser fossilt ursprung
transporter. Av rapporteringen framgar att resor med egen bil i
tjansten fortsatt &r och har varit ett problem for att na maluppfyllelse.
Ingen minskning har skett jamfort med for 2017 och avstandet till
malet &r mycket stort. Anvisningar och instruktion finns for hallbara
resor och moten i tjansten. Foljsamheten till instruktionen kan fortsatt

starkas.
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Ekonomiperspektivet - Landstinget har en stark ekonomi i balans

Tva landstings6vergripande indikatorer som bada nar sitt malvarde.

Landstingets 6vergripande indikatorer Arets malvarde | Utfall 2018
Ekonomiskt resultat beréknat enligt kommunallagens >0 93,9
krav pa balans
Ekonomiskt resultat 6ver en fyraarsperiod (métt pa 1,0 % av skatter, 2,0%

balanskravsresultat)

utjgmning och

generella
statshidrag éver
en fyraarsperiod

Samtliga namnder utom NSV-ndmnden och ndmnden for kultur,
utbildning och friluftsverksamhet nar resultat i niva med budget eller
battre. Det positiva resultatutfallet, pa landstingsniva, beror till stor del
pa vinst vid forséljning av finansiella tillgangar, engangsersattning for
Nynés naturreservat, 6kade skatter och statshidrag och avsatta medel
for satsningar som inte anvants fullt ut. Likt foregaende ar finns inom
landstingsstyrelsens verksamheter for Halso- och sjukvard och
Ledning och stdd flera verksamheter som inte uppfyller sina
resultatmal.

Halso- och sjukvarden forutsattes i landstingsfullmaktiges budget
halla sina budgetramar bland annat genom att arbeta med strukturella
atgarder. Detta har inte uppnatts.

Var bedomning ar generellt att det i underliggande rapportering
saknas beskrivning av ytterligare atgarder for att na balans. Detta
framgar inte heller av landstingsstyrelsens egen rapport som namnd.

| nedanstaende tabell redovisas landstingets resultat rensat for vinster
vid forséljning av finansiella tillgangar och arets engangsersattning.

Resultat exkl engangsersattning och vinst forsaljning finansiella tillgangar

Mnkr 2018 2017
Arets resultat 94,1 176,8
Avgar engangsersattning Nynas -52,5 -
Avgarvinstvid forsaljning finansiella tillgangar -148,2 -138,1
Resultat exkl engdngsersittning och vinst
forsaljning finansiella tillgangar -106, 6 38,7
Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping
Tel: 0155 -24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 — 0032
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Fortsatt hogre nettokostnadsutveckling an utvecklingen pa
intaktssidan, men lagre an foregaende ar. Utfall 4,3 % for
nettokostnadsutvecklingen, 364,4 mnkr. Okningen av skatter,
utjamning och generella statshidrag uppgar till 3,5 %, 295,6 mnkr, ett
glapp pa 69 mnkr. Om engangsersattningen for Nynas exkluderas blir
nettokostnadsutvecklingen 4,9 % och glappet okar till 121 mnkr.
Revisorerna ser allvarligt pa detta negativa glapp som aterkommer ar
fran ar och som ar langsiktigt ohallbart.

De finansiella malen for 2018 har uppfyllts men for langsiktig
ekonomisk balans och i syfte att skapa utrymme for de planerade
strategiska investeringarna &r det fortsatt av vikt att fordndringen av
verksamhetens nettokostnader inte éverstiger férandringen av skatter
och kommunal utjamning. Vi vill ocksa betona vikten av att enskilda
verksamheter haller sig inom beslutade budgetramar.

| fullméktiges budget for 2018 anges i ekonomiperspektivet att ett
effektivt arbete med upphandling och ink6p &r en mojlighet att gora
kostnadsbesparingar inom landstingets verksamheter. Detta ar en stor
uppgift i och med de beslutade investeringarna och minskande
ekonomiska resurser. FOrbéattrad avtalstrohet respektive smartare och
effektivare inkOpsprocesser anges som vagar att ga. Revisionens
granskning av inkopsverksamheten under aret har visat att det idag
saknas systematiska uppfoéljningar av avtalstrohet och att
ansvarsfordelningen inte &r tydlig i befintliga styrande dokument.
Detta bor utvecklas.

Informationsvardet i investeringsredovisningen har fortsatt utvecklats
positivt. Den redovisar hela landstingets investeringsverksamhet och
rapporterar ocksa mot den tioariga reviderade investeringsplanen.
Fullméktiges investeringsbudget for aret dverskrids och orsakerna till
detta framgar i arsredovisningen.

For Vita Huset-koncernen har aterrapporteringen blivit tydligare i
moderbolagets verksamhetsberattelse vad géller uppfyllandet av
agardirektivets matbara finansiella mél. Aterrapportering finns ocksa i
landstingets arsredovisning. Koncernen uppfyller de finansiella malen
I &gardirektiven for 2018.

Rattvisande rakenskaper

Arsredovisningen ar i huvudsak uppréttad enligt god redovisningssed.
Konstaterat resultatfel uppgar till 0,6 mnkr — for hogt resultat - men
bedoms inte paverka landstingets resultat och stallning i vasentlig
omfattning. Bokslutsdokumentationen for balansrakningens poster
har forbattrats under aret.
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Intern styrning och kontroll

Den interna styrningen och kontrollen bedéms sammantaget som
tillracklig, men mojlig att forbattra. | foregaende ars redogorelse lyftes
behovet av att uppdatera nagra av de styrande dokumenten inom
omradet for intern styrning och kontroll. De nya dokumenten har inte
fardigstallts under aret mycket pa grund av arbetet med
regionbildningen. Det &r fortsatt angeléget att styrelsen sakerstaller att
dokumenten revideras som grund for utvecklingen av den interna
styrningen och kontrollen i den nya regionen. Vi vill sérskilt lyfta
nedanstaende punkter:

e Regionstyrelsen behdver sékerstélla att ansvaret tydliggors i
styrande dokument for systematiska uppféljningar av avtalstrohet

e Regionstyrelsen behdver sékerstélla att tydliga rutiner finns for en
enhetlig hantering av ekonomiska manads- och kvartalsrapporter i
namnderna

e Infor beslut om nya interna kontrollplaner behéver namnderna utga
fran en dokumenterad riskbedomning. Detta for att sakerstélla att
planerna omfattar de omraden dar det finns storst risker med
bristande maluppfyllelse

e Reglementet for intern kontroll behover ses dver da det hanvisar
till den tidigare kommunallagen

e En dversyn av programmet for uppfoljning av privata utférare bor
goras i och med ny mandatperiod samt regionbildning. Da bor det
ocksa fortydligas i vilken utstrackning fullméktige ska ta del av
uppféljningen.
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2 Revisionsfragor och metod

2.1 Namnder och beredningar

Revisorernas granskning av verksamheten under 2018 har utforts i
enlighet med kommunallag, god revisionssed och
revisionsreglemente. Revisorerna granskar all verksamhet som bedrivs
inom styrelsens, ndmndernas och fullmaktigeberedningarnas
verksamhetsomraden. Revisorerna granskar pa samma satt, genom de
revisorer eller lekmannarevisorer som utsetts i féretag och stiftelser
aven verksamheten i de av Landstinget Sérmland dgda foretagen och
forvaltade stiftelserna. Revisorerna provar om verksamheten skots pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt,
om rékenskaperna &r rattvisande och om den interna kontrollen som
gors inom namnderna ar tillracklig.

Revisorernas samlade bedémning delges regionfullméktige infor deras
beslut i ansvarsfragan i samband med att landstingets samlade
arsredovisning behandlas. Ut6ver beslut i ansvarsfragan for styrelser
och namnder har fullmaktige dven att ta stallning till instruktioner for
sina ombud infér behandling av ansvarsfragan vid kommande
stdmmor i landstingets bolag och forbund. Underlag for detta ar de
granskningsrapporter och revisionsberéattelser som avges av
lekmannarevisorer och revisorer i bolagen och férbunden.

Granskningen har under aret skett enligt den revisionsplan som
uppréttats av revisorerna i samrad med landstingsfullméktiges
presidium. Planen har baserats pa en bedémning av vasentlighet och
risk. Den arliga granskningen omfattar grundlaggande granskning,
forstudier, fordjupade granskningar samt granskning av
verksamhetsberattelse och delarsrapport. Genomférda fordjupade
granskningar och uppféljningar framgar av bilaga till denna rapport.

Pa grund av de forandringar som under aret beslutats i Landstinget
Sérmland kring bland annat ny styrmodell, regionorganisation och
budgethantering for halso- och sjukvarden har nagra av de planerade
upphandlingar som funnits med i granskningsplanen beslutats att inte
genomforas.

Revisorerna bitrads av sakkunniga i sitt arbete. Under denna period
har dessa liksom foregaende ar bestatt av ett eget revisionskontor samt
externa konsulter. Gemensam namnd for samverkan kring socialtjanst
och vard (NSV) och Patientnamnden har granskats av PwC.

Granskning av de gemensamma namnderna, Patientndmnd respektive
NSV-namnd, utférs av landstinget aven pa uppdrag av revisorerna i

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping
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ldnets kommuner. Planering och utvérdering av detta uppdrag sker
gemensamt mellan landstingets och kommunernas revisorer.

For Gemensam namnd for samverkan mellan Landstinget Sérmland
och Region Vastmanland, i dagligt tal kallad DU-ndmnden ar
Landstinget Sérmland vardlandsting. Granskning av DU-ndmnden har
genomforts av PwC pa uppdrag av Landstinget Sérmlands revisorer.
Avrapportering av detta uppdrag sker ocksa till Region Vastmanlands
revisorer.

Region Uppsala &r vardlandsting for den gemensamma
Varuforsorjningsndmnden som har bildats av landstingen i Dalarna,
Region Vastmanland, Region Uppsala, Sérmland och Region Orebro
lan. Granskningen av denna ndmnd utfors av Region Uppsala som
sedan avrapporterar till 6vriga regioners revisorer.

Region Vastmanland &r vardlandsting for de gemensamma ndmnderna
Kostndmnd och Ambulansdirigeringsndmnd. Granskningen av dessa
namnder utfors av Region Vastmanland som sedan avrapporterar till
Ovriga regioners revisorer.

2.2 Aktiebolag och férbund

Landstingets revisorer granskar arligen och i den omfattning som
foljer av god revisionssed, all verksamhet som bedrivs inom
landstinget. Detta innebér att revisorerna, genom de revisorer och
lekmannarevisorer som utsetts i aktiebolag och forbund &ven granskar
den verksamhet som bedrivs utanfor ndmndernas
verksamhetsomraden.

For aktiebolag utses auktoriserade revisorer. Dessa granskar
verksamheten, pa uppdrag av bolagets agare, utifran bland annat
aktiebolagslag och arsredovisningslag och lamnar sin
revisionsberattelse till bolagsstdamman. Lekmannarevisorer utses ur
kretsen av de fortroendevalda revisorerna, med uppdraget att enligt
aktiebolagslagen granska om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt
samt om den interna kontrollen &r tillracklig.

Revisionsberéttelser och de sakkunnigas rapporter for
Kommunalférbundet Sérmlands Kollektivtrafikmyndighet,
Regionférbundet S6rmland och Samordningsférbundet RAR,
Kommunalférbundet Svenskt Ambulansflyg, moderbolaget Vita Huset
I Nykodping AB samt dotterbolagen S6rmland Landstingsservice AB
(LSAB), Folktandvarden Sérmland AB samt D-data AB ska fogas till
revisorernas beréttelse.
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Fullmaktige ska vid ett och samma tillfalle kunna behandla
arsredovisning samt revisionsberattelser, granskningsrapporter och
rapporter avseende revision i samtliga landstingskommunala bolag,
oavsett associationsform. Detta innebdr att alla revisionsberéattelser for
bolag och forbund samt granskningsrapporter fran bolagens
lekmannarevisorer avseende bolag maste finnas tillgangliga vid
avlamnandet av Revisorernas redogorelse. Darmed ges fullméktige
mojlighet att, i fraga om de landstingségda bolagen, ge ombud pa
bolagsstdmman eventuella direktiv. Detsamma géller de som valts att
representera landstinget i forbund. Detta innebar ocksa att
bolagsstdmma alternativt fullmaktige som har att besluta om
ansvarsfrihet i landstingségt bolag/forbund ska gora detta efter
fullméaktiges behandling av arsredovisningen.

Ovriga bolag och intresseforeningar

Foérutom ovan ndmnda bolag och foérbund har Landstinget S6rmland
ett mindre intresse i SOrmlandsturism utveckling AB och Inera AB.
Mindre intressen finns &ven i ett antal ekonomiska foreningar,
daribland Kommuninvest. Revisionsberéattelser for dessa bifogas inte
denna redogorelse eftersom landstingets revisorer bedomt Landstinget
Sormlands engagemang som mindre betydande i fragan om helheten
pa landstingets atagande.

2.3 Revisionsdialog

Som en del i den grundldggande granskningen tréaffar revisorerna
namnderna och verksamhetsledningarna i ett forum som kallas
Revisionsdialog. Revisionsdialogen ar en traff utdver den genomgang
av bokslutsgranskningen som genomférs i mars-april varje ar.

Syftet med revisionsdialogen dr att namndens presidium och
verksamhetschef pa ett tidigt stadium ska fa del av revisorernas
synpunkter for att sdkerstalla riktigheten i underlagen for revisorernas
bedomning och darmed ocksa ge revisorerna en mer solid grund for
ansvarsprovningen. Dessutom ges namnden tillfélle att, utifran
revisionsdialogen, agera mot bakgrund av de synpunkter som lamnats
av revisorerna.

Vid dialogen tas eventuella synpunkter eller kritik upp fran
revisorerna i foregaende ars revisionsberattelse och eventuella
synpunkter fran den l6pande granskningen under aret. | dialogen
behandlas dven fragor for att kartlagga den interna styrningen och
kontrollen i namnden. Fragor skickas i forvag till namndens presidium
och verksamhetschef. Revisionsdialog genomférdes under 2018 med
samtliga ndmnder och landstingsstyrelsen. Vid dialogen diskuterades
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bland annat information och kommunikation respektive uppfdljning
och utvérdering ur ett intern kontrollperspektiv. Dessutom
diskuterades namndens verksamhet utifran delarsrapporten for juli
manad. Arets dialog berérde ocksé fragan kring hur respektive namnd
sékerstéller att verksamheter under ndmnden foljer landstingets
inkdpspolicy med tillhérande riktlinjer. Dialoger planeras dven for
hosten 2019.

3 Intern styrning och kontroll

3.1 Namndernas styrdokument, protokoll och
ekonomistyrning

Vi har inom ramen for den grundldggande granskningen tagit del av
namndernas styrdokument och protokoll under 2018. Avrapportering
av detta sker till respektive namnd. | denna rapport aterges enbart en
sammanfattning av vad vi noterat.

Vi fann redan i granskningen 2017 att de flesta namnderna arligen ser
éver och utvecklar sina styrdokument. Den bilden kvarstar efter
granskning av 2018.

Reglementet for planering och uppféljning ger i grunden
forutsattningar for god intern styrning och kontroll. Dar
rekommenderade vi efter forra arets granskning att en dversyn
behovde goras for att sékerstélla enhetlig tillampning vad géllde hur
manads- och kvartalsrapporterna behandlades i namnderna.
Avstamning har skett med ekonomistaben och nagra nya anvisningar
eller nytt reglemente har inte tagits fram under 2018. D&remot &r ett
nytt reglemente pa vag upp for beslut i regionfullméktige under varen.

Det gemensamma IT-stodet PLUSS ger fortsatt ocksa mojlighet till att
folja styrkedjan i organisationen fran de strategiska malen fran
fullmaktige ner till aktiviteter i verksamheten.

Vi har noterat att NSV-ndmnden inte heller fér 2018 beslutade om en
intern kontrollplan for sina verksamheter. Fér 2019 finns beslutad
plan.

Patientndmnden beslutade om sin verksamhetsplan for 2018 forst i
februari 2018 vilket inte ar enligt gallande reglemente for planering
och uppfoljning.

Regionens webb ger medborgarna tillgang till kallelser och protokoll
med underliggande handlingar for regionens politiska forsamlingar pa
ett transparent satt. Daremot saknas, sedan arsskiftet, information och
handlingar for de helagda bolagen, nagot vi tagit upp med
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ekonomistaben for vidare hantering. Kompletterande information om
var handlingar kan hittas for de gemensamma namnder som regionen
ar anslutna till via Region Véstmanland och Region Uppsala borde
ocksa finnas. Detta sa att medborgare enkelt kan ta del av hela
regionens verksamhet.

Fran underliggande rapportering framgar att staben for regional
utveckling har haft som malsattning att motioner ska beredas sa att
fullméktige kan fatta beslut inom 9 manader (kommunallagen séger
12 manader). Deras redovisning visar att under 2018 har 16 motioner
beslutats i fullmaktige varav samtliga inom 12-manaders-gransen och
15 inom det egna malet om 9 manader.

3.2 Agarstyrning
Hel- och deldgda aktiebolag

Uppsiktsplikt

Landstingsstyrelsen har &ven att ha uppsikt 6ver landstingets bolag
och kommunalférbund enligt sitt reglemente. Landstingets heldgda
bolag omfattas aven de av reglementet for planering och uppféljning
och styrs och rapporterar enligt landstingets styrmodell. Det innebar
bland annat, precis som for namnderna, att bista landstingsstyrelsen
med uppgifter, analyser och prognoser i samband med kvartals- och
delarsrapportering. De helagda bolagen rapporterar ocksa i det
gemensamma IT-stodet PLUSS.

Revisorernas bedémning

| samband med forra arets redogdrelse lyftes att formerna for
uppféljning och uppsikt behdvde utvecklas vad géller landstingets
bolag. Detta inte minst mot bakgrund av de beslut som togs under
inledningen av 2018 i syfte att atgarda obalansen i LSAB:s ekonomi.

Vi patalade ocksa att styrprinciperna maste tydliggoras inom hela
landstingskoncernen och beslut om till vilken niva fragor ska tas da
FM-enheten och LSAB inte nar dverenskommelser.

Da landstingsfullmaktige under 2018 beslutat att avveckla LSAB och
ta in verksamheten i Region Sérmland i forvaltningsform under 2019
kommenteras inte fragor kring granssnittet mellan FM-enheten och
LSAB vidare i denna rapport.

Aven D-data AB och Vita Huset i Nykoping AB ska avvecklas.
Folktandvarden blir, vad vi erfar, kvar direkt under regionstyrelsen. Vi
noterar att nya aktiebolag ocksa tillkommer i och med
regionbildningen: Heldgda Lanstrafiken i Sérmland AB, deldgda
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Lanstrafiken i Malardalen AB, Nykoping-Ostgotalanken AB, ALMI
Foretagspartner Stockholm Sérmland AB och S6rmlands
turismutveckling AB. Nya former for bolagsstyrning behdver
utvecklas.

Landstingsstyrelsen har enligt kommunallagen en utokad uppsiktsplikt
och en skyldighet att arligen prova om respektive bolags verksamhet
bedrivs i enlighet med bolagsordning angivet &ndamal och angivna
principer. | enlighet med &gardirektiven har respektive styrelse i de
helagda bolagen, i sina arsredovisningar, intygat att bolaget verkat
inom ramen for faststallt &ndamal.

Provningen av styrelsen, i nésta steg, kommer att ske vid styrelsens
sammantrade 26 mars enligt utsand kallelse med dagordning.

4 Delérsrapport och Arsredovisning

4.1 Delarsrapport juli

Revisorernas bedémning av deldrsrapporten® sker utifran den samlade
rapporteringen fran landstingsstyrelsen till landstingsfullmaktige. Som
underlag for bedémningen gor vi en dvergripande analytisk
granskning av rakenskaperna och maluppfyllelsen samt en viss
verifiering av innehallet i delarsrapporten. Vi granskar dessutom
oversiktligt respektive namnds deldrsrapport.

Under forra aret framforde vi att drendeprocessen behévde starkas i
namnderna avseende behandling av delarsrapportering infor
aterrapportering till landstingsfullmaktige. Detta da ingen av
landstingets 6vriga ndmnder dannu hade beslutat om sina respektive
delarsrapporter innan landstingsstyrelsens behandlade landstingets
totala delarsrapport. Tva av namnderna hade inte heller behandlat sina
delarsrapporter forran efter att fullmaktige behandlat hela
delarsrapporten. | ar har processen stéarkts och tre av fem namnder
hade behandlat sina rapporter fore landstingsstyrelsens behandling och
samtliga namnder hade behandlat sina rapporter innan
fullmaktigemotet.

4.2 Arsredovisning

Landstingsstyrelsen ska till landstingsfullmaktige uppréatta
arsredovisning totalt for landstinget. | arsredovisningen ska redogoras
for verksamhetens finansiering och den ekonomiska stallningen vid
rakenskapsarets slut. Vidare ska maluppfyllelsen samt relevanta
nyckeltal utvérderas. Landstingsstyrelsens utvardering av landstingets

! RE-REV18-0039/0040, Revisorernas bedémning av delarsrapporten juli 2018 med tillhérande granskningsrapport
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samlade system for intern kontroll ska rapporteras. Detta aterfinns i
arsredovisningen.

Landstingsfullmaktige har beslutat om ett program for uppféljning av
privata utforare. Programmet antogs som bilaga till mal och budget
2016 och ska vara integrerat i landstingets styrmodell.
Landstingsfullmaktige uppdrar i och med programmet till varje
namnd, att med utgangspunkt i detta program, ansvara for att
sakerstalla att dven privata utférare inom namndens ansvarsomrade
bedriver verksamheten enligt lagar, forordningar och fullmaktiges mal
och riktlinjer. Varje ndmnd ska med fullmaktiges program som grund
utarbeta en arlig plan for nar och pa vilket satt avtal och verksamhet
ska foljas upp. Planen ska bifogas ndmndens verksamhetsplan och
foljas upp och redovisas i samband med delarsrapportering och
arsredovisning.

Vi har enbart funnit plan och aterrapportering fran landstingsstyrelsen.
Den rapporteras likt forra aret inte vidare till fullméktige. Den
omfattar Halsovals uppféljning av privata vardgivare. Fullméaktige ska
besluta om ett program under varje mandatperiod. Programmet ska
galla inom alla verksamhetsomraden exempelvis halso- och sjukvard,
kultur och fritid, kommunikationer m.m. Programmet boér omfatta de
kommunala verksamheter som riktar sig till och rér medborgarna.® Vi
noterar att dversyn av programmet bor goras i och med ny
mandatperiod samt regionbildningen med tillkommande omraden
inom bland annat kollektivtrafik. | det arbetet bor det ocksa
fortydligas i vilken utstrdckning fullméktige ska ta del av
uppféljningen.

4.3 Namndernas verksamhetsberéttelser

Efter arets slut ska namnden lamna en verksamhetsberattelse som
utvarderar arets verksamhet samt hur faststéllda ataganden,
indikatorer, aktiviteter och eventuella uppdrag har uppfyllts.
Verksamhetsberattelsen ar namndens aterrapportering till
landstingsstyrelsen. Den ska aven innehalla ekonomiskt utfall for aret
och relevanta nyckeltal. Resultatet av den interna kontrollen enligt av
namnden faststalld internkontrollplan redovisas ocksa.

Var granskning i detta avsnitt avser i vilken utstrackning gallande
anvisningar har foljts och om verksamhetsberéattelserna innehaller den
avrapportering som efterfragas.

2 Sveriges Kommuner och Landsting, Program for uppféljning och insyn av verksamhet som utfors av privata
utforare
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Liksom for 2017 rapporterar samtliga divisioner inom hélso- och
sjukvarden i separata verksamhetsberattelser. Anvisningar till
verksamhetsberattelse och arsbokslut har gatt ut fran ekonomistaben
till namnder/divisoner samt Halsoval, Tandvard, Kollektivtrafiken,
Regionsjukhuset Karsudden, Landstingsdirektorens staber,
Verksamhets- och ledningsstdd samt moderbolaget Vita Huset.
Anvisningen gor ingen skillnad pa krav pa innehall for rapportering pa
olika organisatoriska nivaer.

Revisorernas beddmning

Var beddmning ar att namndernas/divisionernas rapporter ar bra
strukturerade och att modellen med indikatorer och malvérde fortsatt
har utvecklats positivt. Ett fortsatt utvecklingsomrade ar att
rapporteringen av vidtagna atgarder kan forbattras inom perspektiven
dar indikatorer inte nar sitt malvarde. Generellt noterar vi dven i ar
svag aterkoppling kring jamstalldhetsarbetet vilket efterfragades i
anvisningen.

I landstingsstyrelsens egen verksamhetsberéttelse som lamnas som
namnd redovisas relevanta indikatorer samlat i inledningen till
rapporten med utfall och malvarde. Det saknas genomgaende
kommentarer till utfallen. Indikatorerna redovisas inte kénsuppdelade
pa denna niva. Fargmarkering anvands inte heller pa denna niva for
indikatorerna. Detta gor att det blir svart att pa ett enkelt satt vardera
utfallet. Detta bor kunna utvecklas.

Patientndmnden bor ta fram métbara indikatorer for samtliga
mal/ataganden.

NSV-namnden bor ta fram och félja upp mal pa namndniva. Till
exempel sa saknas en sammanstéllning éver namndens samlade
ekonomiska resultat. Positivt att ndmnden beslutat och rapporterar om
mal for samverkan. Dessa bor kompletteras med beslut om malvarden

Helégda bolag

Respektive bolags verksamhetsberattelse innehaller i stort de delar
som anvisningen och reglementet for planering och uppféljning anger.
Dotterbolagen LSAB, Folktandvarden och D-data rapporterar alla
enligt landstingets styrmodell med formella dtaganden under
respektive perspektiv.
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5 Uppfdljning av de strategiska malen

I landstingsfullméktiges Mal och budget, planperioden 2018-2020
finns fem strategiska mal, ett per perspektiv®. Till dessa har
landstingsfullmé&ktige slagit fast tio landstingsévergripande
indikatorer. Dessa ska, enligt budgeten, vara en del av underlaget vid
vardering av maluppfyllelsen for respektive perspektiv.

Indikatorernas utfall redovisas i tabellform med fargsignal under
respektive perspektiv for att visa hur det gar. Landstingsstyrelsens
analys av maluppfyllelsen dar utfall och utmaningar beskrivs inleder
varje perspektiv i arsredovisningen och framgar i avsnittet Oversikt.

Utfallet redovisas konsuppdelat, i enlighet med budget, for indikatorn
for sjukfranvaron och stora delar av den statistik som presenteras inom
medborgar- och personalperspektivet.

Arsredovisningen aterrapporterar utifrdn samma struktur som
budgetdokumentet vilket gor den 6verskadlig. Inom varje perspektiv
finns ett antal rubriker som anger fokusomraden och aktiviteter.

God ekonomisk hushallning

Enligt kommunallagen ska budget innehalla mal och riktlinjer for
verksamheten och ekonomin som &r av betydelse for en god
ekonomisk hushallning. Forvaltningsberattelsen ska, enligt kommunal
redovisningslag, innehalla en utvardering av huruvida dessa mal har
uppnatts. | de fall malen inte uppnas, ska planerade och vidtagna
atgarder framga. Detta framgar i varierande utstrackning och kan
utvecklas.

Landstingets samtliga fem strategiska mal utgdr tillsammans
landstingets mal for god ekonomisk hushallning enligt beslut i
landstingsfullméktige. Vid utvérdering av verksamheten ar det, enligt
budgeten, en samlad bedémning av graden av maluppfyllelse av de
fem strategiska malen som utgor grund fér beddmning av den
ekonomiska hushallningen.

Landstingsstyrelsens samlade beddmning &r att landstinget i stort har
en god ekonomisk hushallning men att det samtidigt finns omraden
dar ytterligare anstrangningar kravs. Beddmningen ar samma som for
aret innan. Nedan kommenteras de strategiska malen och dess
rapporterade indikatorer.

3 Medborgare-, Personal-, Process- och férnyelse-, Miljo- och Ekonomiperspektivet
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5.1 Medborgarperspektiv
Landstinget bidrar till god livskvalitet, en jamlik halsa samt en

livskraftig och levande region genom verksamheter med god
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kvalitet, tillganglighet, 6ppenhet, respektfullhet och delaktighet i

syfte att bli Sveriges friskaste 1an

Landstingets dvergripande indikatorer Arets mélvérde 2018 2017 2016
Andel omraden med god patient-/brukar-/resenér- | 80 % av 78,6 % 73 % 66,7 %
/kundngjdhet matnlong_arna ska 10 métningar 11 métningar 9 métningar

uppna sina
respektive (viktade poang | (viktade poéng | (viktade poéng
malvarden 5,5/7,0) 5,5/7,5) 4/6)
Andel i olika befolkningsgrupper med ett gott 75 % 70 % 70 % 59 %
sjalvskattat halsotillstand Liv & Halsa Liv & hélsa Hélso- och
2017 2017 sluk&]/z'[grsrt])aro
Kvinnor 66 %
. Kvinnor 58 %
0
Man73 % Mén 59 %
Andel rokare i Sérmland Battre an eller lika 9% 9% Ny indikator
med riket Liv&Halsa | Liv& halsa fran 2017
Vérdet for riket &r 2017 2017
9 % fran Halsa pa Kvinnor 9 %
lika villkor 2016 Mén 9 %

Medborgarnas néjdhet
Resultaten fran de senast tillgangliga méatningarna ar, likt féregaende

ar, de som enligt arsredovisningen ingar i indikatorn for medborgarnas
nojdhet. Forteckning finns dver vilka matningar som ingar.

Vi har i samband med arets granskning av arsredovisningen ocksa

tagit del av underliggande berékning for néjdhetsindikatorn. | utfallet
ingar tio matningar, en fran 2017, nio fran 2018, vilka viktats till 5,5
poang. Viktningsmodellen ar ofdrandrad fran foregaende ar och den

gor att nojdhetsindikatorer som avser halso- och sjukvarden vager

tyngre an till exempel matningen for ndjda resendrer i
kollektivtrafiken. Tolv méjliga matomraden finns for 2018 och
matning saknas enbart for en, avseende akuten.

Friskaste lan

Matningar fran Liv & Hélsa 2017 respektive Liv & Hélsa ung 2017,
Halso- och sjukvardsbarometern 2018 samt statistik fran SCB
rapporteras. Ingen statistik presenteras fran Sérmlands Halsoprogram.

Det som rapporteras som resultat for den landstingsdvergripande

indikatorn Andel i olika befolkningsgrupper med ett gott sjalvskattat
halsotillstand avser, precis som forra aret, Liv & Halsa 2017.
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Andel rokare
Resultatet for indikatorn avser ocksa matning fran Liv & Halsa 2017.
Revisorernas beddmning

Medborgarperspektivet, som ar det éverordnade perspektivet i
landstingets styrmodell, redovisar ett nagot forbattrat utfall for den del
som avser andel omraden med god patient-/brukar-/resenar-
/kundnojdhet. Indikatorn innehaller ocksa méatningar som till stor del
avser 2018 vilket ger battre underlag for bedomning &n tidigare ar.
Malvardet &r nara att uppnas.

For de tva andra indikatorerna ar utfallet samma som for 2017.

Vi har noterat att utfallen i den Nationella Patientenk&ten for den
specialiserade sjukhusvarden ar lagre an riket i samtliga dimensioner
for bade 6ppen- och slutenvard. | Sérmland &r ocksa andelen som har
fortroende for sjukhus i sitt landsting betydligt lagre &n riket enligt
Halso- och sjukvardsharometern 2018.

Sormlands Halsoprogram som erbjuder provtagning, halsoenké&t samt
héalsosamtal till lanets alla 40-, 50- och 60-aringar har varit igang i fem
ar. Enligt arsredovisningen (i avsnittet process- och fornyelse) nadde
man under aret ungefar 51 % i malgruppen. Ingen statistik rapporteras
fran programmet inom medborgarperspektivet.

| de fall malen inte uppnés ska &tgarder framga. Atgarderna
presenteras, enligt arsredovisningen, under process- och
fornyelseperspektivet och avser utvecklingen av personcentrerad och
jamlik vard och det halsoframjande arbetet.

5.2 Personalperspektiv

Landstinget ar en attraktiv arbetsgivare med kompetenta och
engagerade medarbetare som deltar aktivt i utvecklingen av
verksamheten

Landstingets dvergripande indikator Arets 2018 2017 2016

malvarde

Andel engagerade medarbetare utifran index 78 78,6 78 77
for hallbart medarbetarengagemang (definition
enligt Radet for Kommunal Analys, RKA)
HME index

Hojtfran | Kv789 | Kv78 Kv 78
AL RV P AV M 75

Sjukfranvaro

6,0 % 6,5 % 6,7 % 7,0%

Kv7,3% Kv 7,5 % Kv 7,8 %
M 4,0% M 3,7% M 3,9%
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Medarbetarenkéten

Enkaten genomfordes i ar for sjunde gangen, forsta gangen 2012.
Sedan nagra ar tillbaka ar den en kombinerad medarbetarenkat for
arbetsmiljé samtidigt som den &r en sékerhetskulturmatning.
Sakerhetsnivan rapporteras ha forbéttrat utfall sedan forsta matningen
2016. Utfallet for indikatorn vad galler HME index nar malvardet och
har forbéattrats jamfort med tidigare matningar. Svarsfrekvensen ar den
hogsta sedan méatningarna startade, 86 %.

Av arsredovisningen framgar ocksa pa vilket satt medarbetarenkéatens
resultat anvands i utvecklings- och forbattringsarbete. Nytt for i ar ar
att forbattringsarbetet i halso- och sjukvarden foljs upp med divisions-
och verksamhetscheferna.

Vi noterar att andelen som kan rekommendera andra att soka sig till
arbetsplatsen har minskat nagot mellan 2017 och 2018, fran 89 % till
88 %. Minskning redovisas for samtliga redovisade personal-
kategorierna forutom administrativ personal. Lagst utfall har
paramedicinare, 82,5 %, och lékare, 82,9 %. Den totala andelen har
okat fran 81,6 % nar matningarna inleddes.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron métt i andel av sjukfranvaro av ordinarie arbetstid har
sjunkit nagot. Daremot har antal sjukdagar per anstalld 6kat vilket
framst beror pa korttidsfranvaron. Sjukfranvaron i Sérmland ar nagot
hogre, 6,5 %, an det vdgda medelvardet for landets regioner, 5,9 %,
som redovisats av SKL”.

Inhyrd personal

| arsredovisningen redovisas arbetad tid omraknat till arsarbetare for
inhyrd personal. Den arbetade tiden har ¢kat motsvarande en (1)
arsarbetare. Kostnaden for inhyrd personal har minskat med ca 4
mnkr. Relationen bedéms anda som rimlig da kostnaden for inhyrda
lakare har minskat med 10 mnkr medan déremot kostnaden for
sjukskoterskor har 6kat med 6 mnkr.

Samtliga divisioner utom Kirurgin har minskat sina kostnader for
inhyrd personal alternativt ligger kvar pa 2017 ars niva. Vi har

4 https://skl.se/ekonomijuridikstatistik/statistik/personalstatistik/sjukfranvaroredovisningen.8837.html
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granskat periodiseringarna for kostnaderna och bedémer att de &ar
rimliga.

Under aret har, vad vi erfar, de manuella rutinerna for registrering av
timmar setts 6ver och stéarkts. Det ar positivt. Vi har inte granskat
rutinen. Att rutinen kvalitetsakras ar fortsatt viktigt for att kunna fa
tillforlitliga underlag for analyser av utvecklingen mot att bli
oberoende av inhyrd personal.

Rapporteringen sker fortsatt av aktiviteter som genomfors utifran 10-
punktsprogrammet fran 2016.

Revisorernas beddmning

Bedomningen av maluppfyllelsen inom personalperspektivet ar
fortsatt komplex. Forbattrat utfall visas for bada indikatorerna i
perspektivet. Positiva signaler med sjunkande sjukfranvaro matt pa
helar men 6kande antal sjukdagar.

Av arsredovisningen framgar aktiviteter i syfte att vara en attraktiv
arbetsgivare och dven om en liten nedgang syns i matningen av att
rekommendera andra att soka sig till arbetsplatsen ar utfallet
fortfarande hogt. Antalet anstallda underskoterskor, sjukskoterskor
och lakare har ocksa 6kat mellan aren. Daremot syns en minskning for
paramedicinsk personal.

Landstinget Sormland &ar anslutet till det nationella projektet om att
aktivt arbeta med atgarder for att skapa forutsattningar att bli
oberoende av inhyrd personal. SKL tar I6pande fram en
bemanningstrend inom ramen for det nationella projektet. Enligt SKLs
rapport, publicerad 26 feb 2019°, har tio regioner minskat sina
kostnader for inhyrd personal 2018 jamfért med 2017, daribland
Sormland. Enligt SKLs rapport sa har Sérmland ocksa minskat sina
hyrkostnaders andel av de egna personalkostnaderna till drygt 6 %.
Malvardet i projektet &r att hyrkostnaders andel av de egna
personalkostnaderna ska vara 2 %, snittet i riket ligger vid arets slut pa
3,8 %.

Av arsredovisningen framgar fortsatta atgarder i syfte att na malnivan.
Revisorerna kommer att fortsatta folja utvecklingen.

5

https://skl.se/arbetsgivarekollektivavtal/personalochkompetensforsorjning/halsoochsjukvard/bemanningstrendinhyrd
personal.11422.html
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5.3 Process- och férnyelseperspektiv
Landstinget levererar effektiva och sakra tjanster genom tydliga
processer, standiga forbattringar och samverkan

Dokumentnummer

RE-REV19-0013

Landstingets Arets 2018 2017 2016
overgripande indikatorer | malvarde
Andel patienter som fatt 100 % 50 % 50 % 50 %
landstingets tjanster i god
tid
Andel utvalda omraden 80 % 58 % 3% 69 %
inom kvalitet som
landstinget forbattrat 15/26 (4712) (9/13)

Tillganglighet

For indikatorn tjanster i god tid sker métning av tillgangligheten inom
fyra delomraden. Tva inom primarvarden och tva inom
specialistsjukvarden. Rapporteringen av matningarnas utfall sker i
grafer dver en tvaarsperiod.

Tillganglighet inom priméarvarden

Tillgangligheten till primarvarden ar fortsatt bra men det ar fler

vardcentraler an foregaende ar som har haft svart att na upp till malen
under 2018 bade vad galler telefontillganglighet och
besokstillgangligheten. Bada tillganglighetsmatten uppnar malen
enligt Halsovals regelbok.

Tillganglighet inom den specialiserade varden

Tillganglighets- Mal | December | Juli | December | Juli
indikator % 2018 2018 2017 2017
Vardgaranti
Nybesok < 90 dgr 100 82 84(77) | 81(81) 75(76)
(riket 81)
Behandling <90 dgr | 100 61 59 (65) | 77 (74) 71(68)
(riket 71)

Kélla: Vantetider i varden, Sveriges kommuner och landsting

For tillgangligheten till den specialiserade varden redovisas och
analyseras jamforande statistik, per manad, for de senaste tva aren i
landstingets arsredovisning. Av arsredovisningen framgar att det varit

farre vantande pa nybesok, jamfort med 2017. Daremot &r antal

véantande pa behandling hdgre under 2018 med en hogsta niva i juli.
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Det var da 5 000 personer som vantade pa behandling, varav 2 000
hade véntat mer an 90 dagar.

Prioriterade forbattringsomraden

For den andra indikatorn, Andel utvalda omraden inom kvalitet som
landstinget forbattrat, fanns vid delaret tolv utvecklingsomraden inom
omradet Kvalitet, patientsikerhet och resurseffektivitet. |
arsredovisningen redovisas ytterligare 14 stycken. Nio inom
Forskning och utveckling respektive fyra inom omradet Forebyggande
och halsofrdmjande.

Revisorernas bedémning

Det strategiska malets tva indikatorer uppnar inte arets malvarden och
halso-och sjukvarden uppfyller inte den lagstadgade nationella
vardgarantin under 2018.

Tillgangligheten for nybesok &r nagot battre an vid forra arsskiftet och
ligger i niva med riket. For tillgangligheten till behandling har det
skett en kraftig forsamring under aret aven om antalet vantande sjunkit
nagot under slutet av aret. Jamfort med riket sa har S6rmland en
negativ utveckling da riket som helhet uppvisar en nagot forbéattrad
tillganglighet till behandling. Av arsredovisningen framgar arbete som
pagar i syfte att forbattra tillgangligheten.

Tillgangligheten till primarvarden ar bra men fler vardcentraler &an
tidigare har haft problem med att na upp till Halsovals mal under aret.
Vi noterar att vardgarantin starkts fran 2019 vad géller tillganglighet
till bedémning av personal som nu ska ske inom tre dagar i stallet for
sjul.

For omraden inom kvalitet som landstinget forbéattrat nar 15 av 26 sitt
malvarde. Atgarder framgar inte for ett antal av de omréden dar mélet
inte nas: Andel osignerade journalanteckningar, Andel dagkirurgi,
Antalet besok pa akuten samt for tre av fyra inom det forebyggande
och halsoframjande: Tackningsgrad av gynekologisk
cellprovskontroll, Andel forskrivningar av olampliga lakemedel till
4ldre, Andel deltagare i Sormlands halsoprogram. Aterrapportering av
atgarder nar malvarden inte nas behover utvecklas.

Vi noterar fortsatta problem med att na malet med att minska andelen
vardrelaterade infektioner och att andelen patienter med trycksar, aven
om andelen minskat med en procentenhet, ligger fortsatt hogt.

Fortsatta insatser behdvs for att na fullméaktiges strategiska mal.
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5.4 Miljéperspektiv
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Landstinget bedriver ett miljoarbete fokuserat pa att minimera
miljobelastning och férebygga féroreningar genom att arbeta med
prioriterade miljoaspekter

Landstingets évergripande | Arets malvarde 2018 2017 2016
indikator
Andel indikatorer i 100 % 42 % 64 % 69 %

landstingets miljo- och
klimatprogram som uppnar
sitt malvarde

Miljoperspektivet nar inte malvardet och slutdatum for landstingets
miljo- och klimatprogram var utgangen av 2018.

Fullmaktige har antagit Hallbarhetsprogram 2019-2023 som ska ta
vid. Det bygger pa den nya hallbarhetspolicyn som ocksa antagits av

fullmaktige under 2018.

| arsredovisningen aterfinns ocksa rapportering av genomforda
aktiviteter utifran samtliga omraden som finns upptagna i fullmaktiges
budget inom miljoperspektivet.

Revisorernas beddmning

Miljoperspektivet ar langt ifran att na malvérdet och kraftig
forsamring redovisas jamfort med aret innan. Av arsredovisningen
framgar att det skett kontinuerliga forbattringar och i I6pande text
redovisas verkligt utfall mot ingangs- och malvéarde. Vi har
sammanstallt utfallet i nedanstaende tabell utifran landstingets

arsredovisning:

INDIEAT OR

MAL

Elanv indning

Minska 20 procent

| Resultat 2018 |

Virmeany indning

Minska ¥ procent

17,50%

Vattenanv indning

Minska ¥ procent

20%

Utslipp vixthusgaser fossilt urs prung
transporter

Minska 30procant

Klmatpiaverkan lustgasutslipp per
firlo s sning

Minska 235 procent

Apvindningen 6 kat men 55 %
des trueras

Klmatpiverkan uts ipp narkosgas per
op.timme

Minska 235 procent

32%

Antibio tikafd rs krivoing dppenvard

Minska till 250 meapt/ W00 inv.

Antalkemikalier pa utfasnings lista

Minska 25procant

Volym utfasade kemikalier

Minska 235 procent

Mita likemedel halteriavlopps vatten

Minska férmkomstav
piverkands Ekemada

procant

milj-

120

Kiptrohet mot upprittade aveal

113185 procant

Inte gattatt mita

Alla elever'studenter ska erbjudas

gru nd liis ga nde m E !'E uthild ning

Wil D0procant

100 %

Totalavfallsimingd

Minska 20 procent

Killsorterings grad

Okca ti1 35 procant

Andeluppnidda uppfiljningshara indikatorer

41%
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For de indikatorer déar statistik saknades, kallsorteringsgrad och
avfallsmangd finns rapportering i LSAB:s arsrapport. Dar framgar att
mangden avfall inte minskat och kallsorteringsgraden inte nar
onskvarda nivaer, oklart om detta avser hela landstinget. Ingangsvarde

framgar inte.

Maluppfyllelsen &r lag avseende utslapp vaxthusgaser fossilt ursprung
transporter. Av rapporteringen framgar att resor med egen bil i
tjansten fortsatt ar och har varit ett problem for att na maluppfyllelse.
Ingen minskning har skett jamfort med for 2017 och avstandet till
malet &r mycket stort. Anvisningar och instruktion finns for hallbara
resor och moten i tjansten. Féljsamheten till instruktionen kan fortsatt

starkas.

5.5 Ekonomiperspektiv

Landstinget har en stark ekonomi i balans

Landstingets dvergripande Arets mélvérde 2018
indikatorer
Ekonomiskt resultat beréknat enligt >0 93,9 mnkr
kommunallagens krav pa balans
Ekonomiskt resultat dver en 1,0 % av skatter, utjamning 2,0%
fyradrsperiod (matt pa och generella statshidrag 6ver
balanskravsresultat) en fyradrsperiod

Resultatutfallet efter arets slut avviker fran prognoserna som lamnades
under hosten. Prognosen i september-rapporten som redovisades for
landstingsstyrelsen i december visade +170 mnkr och utfallet blev +
94 mnkr. Detta forklaras till stérsta delen av en betydligt hogre
kostnad for pensioner beroende pa fler anstallda samt fler som nar
taket for formansbestamd pension. Budget for aret var + 58 mnkr. |
nedanstaende tabell, hamtad fran Bokslutskommunikén 2018
redovisas storre avvikelser mot budget.

mnkr

Budgeterat resultat 2018

Stérre budgetavvikelser

Finansnetto. inkl férséljn finansiella tillgangar
Fastighetsplan

Engéangsersiittning Nyniis naturreservat
Framtidens hiilso- och sjukvard

Oférutsedda medel

Kollektivtrafik

Somatisk vard exkl likemedel

Likemedel

Ovrigt

Resultat

58

159
72
53
30
22

20

-199
-107

94
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Verksamhetens nettokostnad har totalt 6kat med 4,3 %, jamfort med
foregaende ar (6,6 %). For skatter, utjamning och generella statsbidrag
redovisas en 6kning for aret med 3,5 %, foregaende ar (5,2 %). Enligt
statistik fran SCB® ar nettokostnadsutvecklingen for sektorn
prelimindrt 5,5 % for 2018 och motsvarande intéktsutveckling 3,5 %.

Analys finns i drsredovisningen av kostnadsokningarna inom
respektive kostnadsslag béde jamfort med budget och utfall. Okningar
finns, likt foregaende ar, framfor allt inom personalkostnader och
ldkemedel.

Landstinget har under aret tagit upp en laneskuld pa 1 000 mnkr vilket
var laneramen enligt budget.

Arets investeringar uppgér till 940,8 mnkr mot budget 787,2 mnkr.
Verksamheternas/Namndernas resultat
| arsredovisningen aterfinns resultatanalys per verksamhet och namnd.

Samtliga namnder utom NSV-ndmnden och ndmnden for kultur,
utbildning och friluftsverksamhet nar resultat i niva med budget eller
béttre. For NSV-namnden &r underskottet -4,8 mnkr varav -2,5 mnkr
ar planerat for att moéta éverskottet for 2017. F6r namnden for kultur,
utbildning och friluftsverksamhet ar avvikelsen mot budget -0,4 mnkr.

Landstingsstyrelsen som namnd redovisar ett resultat pa + 226,4 mnkr
vilket ar +27,9 mnkr battre an budget. For de verksamhetsomraden
som landstingsstyrelsen ansvarar for finns stora budgetavvikelser,
bade positiva och negativa.

Finansiellt netto star for +158,5 mnkr i positiv avvikelse och 6kade
skatter, utjamning och statsbidrag star for +11,6 mnkr. Pa den
negativa sidan redovisas budgetavvikelser fér Division Kirurgi -148
mnkr (-190 mnkr), Division Medicin -94,8 mnkr (-96 mnkr),
Divisonsgemensamt inklusive ledning -57,6 mnkr (-70 mnkr). For
verksamhetsomradet Ovrig halso- och sjukvard redovisas ett dverskott
pa + 148,7 mnkr (+151,9 mnkr) beroende pa att avsatta medel for
bland annat fastighetsplanen, framtidens vardinformationsstod och
framtidens halso- och sjukvard inte forbrukats som budgeterat.

6 https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/offentlig-ekonomi/finanser-for-den-kommunala-
sektorn/rakenskapssammandrag-for-kommuner-och-landsting/pong/statistiknyhet/kommuner-och-landstings-
preliminara-bokslut-for-2018/

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping

Tel: 0155 -24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 — 0032
SID 28(37)


https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/offentlig-ekonomi/finanser-for-den-kommunala-sektorn/rakenskapssammandrag-for-kommuner-och-landsting/pong/statistiknyhet/kommuner-och-landstings-preliminara-bokslut-for-2018/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/offentlig-ekonomi/finanser-for-den-kommunala-sektorn/rakenskapssammandrag-for-kommuner-och-landsting/pong/statistiknyhet/kommuner-och-landstings-preliminara-bokslut-for-2018/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/offentlig-ekonomi/finanser-for-den-kommunala-sektorn/rakenskapssammandrag-for-kommuner-och-landsting/pong/statistiknyhet/kommuner-och-landstings-preliminara-bokslut-for-2018/

i

REGION
SORMLAND

Revisionen

Datum Dokumentnummer

2019-03-26 RE-REV19-0013

Inom landstingstyrelsens verksamhetsomrade ledning och stod
redovisas for verksamhet- och ledningsstod en negativ
budgetavvikelse pa -36,6 mnkr (-34,7 mnkr). Avvikelsen beror pa
bland annat pa fastighetskostnader som ar hogre an budgeterat samt att
besparingsbetinget inte uppnatts for administrationen.

Helégda bolag

Ett av de finansiella malen enligt det arliga dgardirektivet 2018 for
Vita Huset ar att koncernen ska uppvisa ett positiv rorelseresultat.
Verksamhetsberattelsen innehaller en koncernresultatrakning och vi
har dven tagit del av Vita Husets arsredovisning. Rorelseresultatet
uppgar till + 8,4 mnkr — det finansiella malet har uppnatts.

Till Vita Huset ska Folktandvarden, LSAB och D-data lamna
koncernbidrag motsvarande moderbolagets I6pande utgifter. For 2018
har Folktandvarden lamnat 19,2 mnkr i koncernbidrag till
moderbolaget varav 13,6 mnkr l[amnades vidare till LSAB och 0,7
mnkr till D-data AB.

Malséttningen enligt dgardirektivet r att Vita Husets soliditet ska
uppga till 90 %. Vid arets slut redovisar Vita Huset en soliditet pa
95,1 %. Soliditetsmattet uppnas pa grund av den utdelning, 21 mnkr,
som erhallits fran LSAB.

Moderbolaget ska i forsta hand starka det egna kapitalet i
bolagskoncernen genom omfordelning inom koncernen och inom
givna rama enligt agardirektivet. Darefter utdelas tillgangligt fritt
kapital till &garen. Under aret foreslas 20 mnkr som utdelning till
Region Sormland.

Av Vita Husets protokoll fran 2019-01-31, § 6, framgar ocksa att
styrelsen beslutar om ett ovillkorat agartillskott pa 12 870 tkr till
Folktandvarden. Detta redovisas i Folktandvardens arsredovisning och
informationen finns med i landstingets arsredovisning.

Revisorernas beddmning

Samtliga namnder utom NSV-namnden och vard och namnden for
kultur, utbildning och friluftsverksamhet nar resultat i niva med
budget eller battre. Det positiva resultatutfallet, pa landstingsniva,
beror till stor del pa vinst vid forsaljning av finansiella tillgangar,
engangsersattning for Nynas naturreservat, 6kade skatter och
statsbidrag och avsatta medel for satsningar som inte anvants fullt ut.
Likt foregaende ar finns inom landstingsstyrelsens verksamheter for
Halso- och sjukvard och Ledning och stdd flera verksamheter som inte
uppfyller sina resultatmal.
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Halso- och sjukvarden forutsattes i landstingsfullmaktiges budget
halla sina budgetramar bland annat genom att arbeta med strukturella
atgarder. Detta har inte uppnatts.

Var beddémning ar generellt att det i underliggande rapportering
saknas beskrivning av ytterligare atgarder for att na balans. Detta
framgar inte heller av landstingsstyrelsens egen rapport som namnd.

| nedanstaende tabell redovisas landstingets resultat rensat for
vinsterna vid forsaljning av finansiella tillgangar och arets
engangsersattning.

Resultat exkl engangsersattning och vinst forséljning finansiella tillgangar

Mnkr 2018 2017,
Arets resultat 94,1 176,8
Avgar engangsersdttning Nynas -52,5
Avgarvinstvid forsdljning finansiella tillgdngar -148,2 -138,1
Resultat exkl engangsersittning och vinst

forsdljning finansiella tillgangar -106,6 38,7

Fortsatt hogre nettokostnadsutveckling an utvecklingen pa
intaktssidan, men lagre an foregaende ar. Utfall 4,3 % for
nettokostnadsutvecklingen, 364,4 mnkr. Okningen av skatter,
utjamning och generella statshidrag uppgar till 3,5 %, 295,6 mnkr, ett
glapp pa 69 mnkr. Om engangsersattningen for Nynas exkluderas blir
nettokostnadsutvecklingen 4,9 % och glappet 6kar till 121 mnkr.
Revisorerna ser allvarligt pa detta negativa glapp som aterkommer ar
fran ar och som ar langsiktigt ohallbart.

De finansiella malen for 2018 har uppfyllts men for langsiktig
ekonomisk balans och i syfte att skapa utrymme for de planerade
strategiska investeringarna &r det fortsatt av vikt att fordndringen av
verksamhetens nettokostnader inte éverstiger férandringen av skatter
och kommunal utjamning. Vi vill ocksa betona vikten av att enskilda
verksamheter haller sig inom beslutade budgetramar.

| fullméktiges budget for 2018 anges i ekonomiperspektivet att ett
effektivt arbete med upphandling och ink6p &r en mojlighet att gora
kostnadsbesparingar inom landstingets verksamheter. Detta ar en stor
uppgift i och med de beslutade investeringarna och minskande
ekonomiska resurser. Forbéattrad avtalstrohet respektive smartare och
effektivare inkOpsprocesser anges som vagar att ga. Revisionens
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granskning av inkopsverksamheten under aret har visat att det idag
saknas systematiska uppféljningar av avtalstrohet och att
ansvarsfordelningen inte &r tydlig i befintliga styrande dokument.
Detta bor utvecklas.

Informationsvardet i investeringsredovisningen har fortsatt utvecklats
positivt. Den redovisar hela landstingets investeringsverksamhet och
rapporterar ocks& mot den tiodriga reviderade investeringsplanen’.
Fullméktiges investeringsbudget for aret dverskrids och orsakerna till
detta framgar i arsredovisningen.

For Vita Huset-koncernen har aterrapporteringen blivit tydligare i
moderbolagets verksamhetsberattelse vad géller uppfyllandet av
agardirektivets matbara finansiella mél. Aterrapportering finns ocksa i
landstingets arsredovisning. Koncernen uppfyller de finansiella malen
i &gardirektiven for 2018.

6 Rattvisande rakenskaper

Granskning har skett av landstingets samlade bokslut inklusive bolag
och stiftelser. Granskning har ocksa skett inom ramen for den
grundlaggande granskningen fér samtliga ndmnder och verksamheter.
Rapporter avseende dessa granskningar redovisas separat till
respektive ndmnd, verksamhetschef och landstingets
tjanstemannaledning.

Granskningen syftar till att préva om landstingets arsredovisning ger
en rattvisande bild av stallning och resultat. Rattvisande innebér att
balans- och resultatrékningens poster ar:

o materiellt ratt (alla poster i resultat- och balansrakningen &r
fullstandigt redovisade och tillhér landstinget)

o formellt ratt (den kommunala redovisningslagen, KRL, samt
landstingets regler och anvisningar har tillampats)

e ratt periodiserade (alla poster avser redovisningsaret)

Namndernas verksamhetsberattelser innehaller ingen balansrakning.
Landstingets samlade balansrakning redovisas i landstingets
arsredovisning.

Var granskning har i huvudsak inneburit analytisk granskning. Med
analytisk granskning menas analys av vasentliga nyckeltal och

" Reviderad tiodrig investeringsplan LF § 11/2017
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trender, inklusive undersokning av eventuella svangningar och
forhallanden som inte 6verensstimmer med annan relevant
information eller som avviker fran forvantade varden. Vi har dven
gjort stickprov i materialet for att verifiera dess innehall.

Vart intryck av namndernas bokslut och landstingets arsredovisning ar
att de i allt vasentligt &r uppréttade enligt gallande instruktioner, den
kommunala redovisningslagen och god redovisningssed.

Resultatrakning

Resultatrakningen i landstingets arsredovisning har stamts av mot
rapport ur landstingets ekonomisystem. Respektive ndmnds
resultatrakning har stamts av mot ekonomisystem och respektive
verksamhetsberattelse, samt via stickprov att landstingets
resultatrakning stimmer med summan av verksamheternas. Beloppen
som redovisas i landstingets arsredovisning avser beloppen fore
konsolidering av Regionforbundet S6rmland, S6rmlands
Kollektivtrafikmyndighet och aktiebolag.

Resultatrakningen analyseras tydligt i arsredovisningen mot bade
foregaende ar och budget. Resultatrakningen ar uppstalld enligt
kommunal redovisningslag. Vi beddmer att noter att finns i tillracklig
omfattning.

Balansrakning

Beloppen avser landstingets balansrakning fére konsolidering av
Regionférbundet S6rmland, Kommunalférbundet Sérmlands
Kollektivtrafikmyndighet och aktiebolag. Namndernas
verksamhetsberattelser innehaller ingen balansrakning. For respektive
verksamhet har en saldolista med balanskonton som fortfarande gar att
folja pa verksamhetsniva varit underlag for var granskning av
stallningen vid arsskiftet for respektive namnd. Balansrakningen for
landstinget ar avstamd mot rapport ur ekonomisystemet.
Balansrakningen &r uppstélld enligt kommunal redovisningslag. Vi
beddmer att noter finns i tillrdcklig omfattning.

Noterat

Konstaterade resultatfel ca -0,6 mnkr, netto, bedéms inte vara
materiellt. Resultat och stéllning bedéms som i huvudsak rattvisande.
Resultatfelet avser dels felvérderat lager inom namnden for kultur,
utbildning och friluftsverksamhet, resultatpaverkan ca +0,3 mnkr och
felperiodiseringar inom hélso- och sjukvardens divisioner pa -0,9
mnkKr.
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Resultatfelet 2017 var +2,0 mnkr och bestod i huvudsak av att for hog
kostnad, och skuld, om 2,3 mnkr hade bokforts for Ioneskatt inom
landstingsstyrelsens verksamheter. Underlaget for beréakning av 2018
ars skuld ar mycket tydlig. Den interna kontrollen i berdkningen har
stérkts.

Nyupplaning har skett under aret och laneavtal finns som ett underlag
for kontot, fem avtal a 200 mnkr, totalt 1 000 mnkr. Utbetalningsdag i
november 2018. Lanen ska aterbetalas i november 2021. Ranta
debiteras forsta gangen i februari 2019 men ingen upplupen
rantekostnad finns uppbokad. Avstamning har skett med
Finansenheten och det borde ha bokats upp dels en kortfristig fordran
pa Kommuninvest gallande upplupen ranta (minusranta, darav
fordran) pa 78,6 tkr samt en kortfristig skuld till Nordea (avseende
ranteswap gjord i december) pa 83,4 tkr. Nettokostnadspaverkan ar
enbart knappt -5 tkr men dokumenterade rutiner bor skapas sa att
det sékerstélls att periodisering av rantor sker vid rapporteringen
framdver.

Det ar battre kvalitet pa bokslutsdokumentationen. Underlagen till
periodiseringar- och varderingar i bokslutet har funnits med i stérre
utstrackning an tidigare. Ett fortsatt forbattringsomrade ar
lagerposterna dér underlagen ar av varierande kvalitet.

Rutiner for rapportuttag ur anlaggningsregisteret har fortsatt
starkts under aret och rapporter pa objektniva gar nu att fa fram.

Detta har gjort det mgjligt att genomfora fysisk inventering. En total
inventering har ocksa genomforts under aret vilket vi ser positivt pa.
Vi har tagit del av rutiner och underlag och bedémer att rutinen for
attest vid utrangering av inventarier bor ses 6ver och fortydligas.

Bokslutsdokumentationen av pagaende ny- till- och
ombyggnadsprojekt i fastigheter har utvecklats. Rapport gar att fa
fram ur anlaggningsregistret tillsammans med en detaljerad rapport i
ekonomisystemet dar forandringar for varje enskilt projekt kan foljas.
Investeringsredovisningen i arsredovisningen innehaller ocksa
avstamning mot de strategiska investeringarna. Dar sker till viss del
beddémning av hitintills gjorda investeringar, fardigstallandegrad,
budget med mera. Mot bakgrund av de kommande stora strategiska
investeringarna ar det av fortsatt vikt att sékerstélla att fardiga projekt
klassificeras till byggnad och borjas skrivas av alternativt kostnadsfors
om det inte kan aktiveras. Var éversiktliga granskning har inte
identifierat nagra felaktigheter. Komponentavskrivning tillampas.
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Markvardet avseende Sérmlands museum som tidigare fanns bland
pagaende projekt har under aret dverforts till mark i samband med
avslut av projektet.

Panter och ansvarsforbindelser

Redovisning i not av panter och ansvarsforbindelser for landstinget
foljer rekommendationen fran Radet for kommunal redovisning.
Vilken anger att det for varje slag av ansvarsforbindelse ska framga;
uppskattning av dess finansiella effekt, indikation om osdkerheterna
betraffande beloppen eller tidpunkt for utbetalningar samt majligheten
att eventuell gottgorelse erhalls.

Avsattning for pensioner 3 799,0 mnkr (3 906,6 mnkr)

Redovisning av landstingets pensioner sker enligt den sa kallade
blandmodellen. Den innebér att pensionsléften intjanade fran och med
ar 1998 redovisas i balansrakningen som ”Avsattning pensioner”,
medan 6vriga pensionsloften redovisas som ansvarsforbindelse.

Landstingets totala pensionsskuld inklusive I6neskatt uppgick den 31
december 2018 till 6 641,5 mnkr. Av detta avsag 3 056 mnkr den
skuld, exklusive loneskatt, som tjanats in fore 1998 och som déarmed
inte &r bokford i landstinget. Den skulden har fortsatt minskat under
2018 med drygt 87 mnkr. Det ar utbetalningarna fran denna skuld som
minskar skulden och blir en kostnad i resultatet. Ovriga foérandringar
av skulden inom linjen paverkar inte resultatrakningen da det endast ar
vardeodkningen av balansrakningens pension som redovisas som
finansiell kostnad. Detta &r helt enligt blandmodellen. Skulden &r
berdknad enligt RIPS17 och lamnad information i arsredovisningen
foljer reckommendationen fran Radet for kommunal redovisning.

Forvaltade fonder 19,1 mnkr (28,2 mnkr)

Landstingets forvaltade fonder &r oférandrade till antalet. De 28
forvaltade donationsstiftelsernas formogenhet ar upptagna inom linjen
till marknadsvardet den 31 december 2018 vilket uppgar till 19,1
mnkr. Donationsstiftelsernas egna kapital &r 16,1 mnkr (22,8

mnkr). Nordea administrerar landstingets donationsstiftelser och dess
administrativa kostnader belastar stiftelsernas resultat.

Under verksamhetsaret har bidrag ur stiftelserna beviljats med totalt 8
mnkr (10 tkr) fran 4 (1) donationsstiftelser. Beviljade bidrag avser i
huvudsak S6rmlands museum och slutredovisning av fondmedlen ska
ateranmalas till namnden senast i samband med bokslut for 2019.
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Enligt kommunallagen ska &ven revisionsberattelser for stiftelser
fogas till revisorernas beréttelse. Vi invéntar revisionsberéattelser for
de tre stiftelserna som revideras av auktoriserad revisor. De 6vriga 25
samforvaltade stiftelserna har granskats inom ramen for landstingets
arshokslut utan anmarkning.

Vi noterar att den namnandring som beslutats for Stiftelsen
Landshévding E. Gust. Anderssons minnesfond inte fatt genomslag i
dokumenten. Detta bor uppdateras infor kommande ar.

Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalysen é&r, liksom tidigare ar, upprattad i enlighet med
rekommendation fran Radet for Kommunal Redovisning och har
granskats utan anmaérkning.

Sammanstélld redovisning - Koncernredovisning

Vi har granskat tillvdgagangssattet vid upprattandet av
koncernredovisningen. Of6randrade redovisningsprinciper har
tillampats jamfort med foregaende ar. Vi har inte gjort nagon egen
granskning av det material som ligger till grund for konsolideringen.
Vésentliga poster avseende balansrékning och resultatrakning har
verifierats i respektive foretags underlag.

Den sammanstallda redovisningen redovisar enbart landstingets
ansvarsforbindelser i posten 6vriga ansvarsforbindelser. Vi har inte
granskat i vilken utstrackning det finns ansvarsforbindelser i
koncernen som borde ha ingatt. | ar redovisas samtliga dotterbolags
framtida leasingkostnader bland ansvarsforbindelserna for i koncernen
ingaende bolag i sammanstallningen vilket ger forbattrad information.

7 Intern kontroll — rapportering och foljsamhet till

reglementet

Intern kontroll &r ett samlingsbegrepp for alla de arbetssatt, verktyg,
system och rutiner som syftar till att med rimlig sakerhet uppna en
effektiv verksamhet, foéljsamhet mot bland annat lagar och
forordningar, policys samt politiska beslut, och tillforlitlig
aterrapportering.

Vi noterade i samband med forra arets redogorelse att gallande
reglemente for intern kontroll behover ses dver da det hanvisar till
tidigare kommunallag. Reglementet r inte uppdaterat sa behovet
kvarstar.
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Namndernas verksamhetsberattelser innehaller i de flesta fall
information enligt anvisning och i landstingets arsredovisning finns en
utvardering enligt reglementet.

| de fall namndernas interna kontrollplaner innehaller kontrollomraden
dar rutiner fungerar bra bér ndamnderna 6vervaga att uppdatera sina
planer till att omfatta nya omraden. Kontrollplanerna bor da revideras
utifran en dokumenterad riskbedomning. Detta for att sakerstélla att
planen omfattar de omraden dar det finns storst risk med bristande
maluppfyllelse.

Vi lyfte i samband med forra arets redogérelse som exempel omradet
Strategisk IT och e-hélsa dar vi beddémer att ett systematiskt arbete
med intern kontroll bor utvecklas och inga i en intern kontrollplan for
landstingsstyrelsen. Denna rekommendation kvarstar.

NSV har inte beslutat om nagon plan och det finns heller ingen
rapportering i verksamhetsberéttelsen. Namndens verksamhet och
interna kontroll, framforallt for Hjalpmedelscentralen, har under aret
granskats genom externa konsulter utan anmarkning. Intern
kontrollplan har beslutats for 20109.

Patientndmnden anger i sin verksamhetsberéattelse enbart att
uppféljning av den interna kontrollen har avrapporterats for ndmnden,
ingen information om vad som rapporterats. Det &ar inte enligt
anvisningen.

N&mnden for kultur, utbildning och friluftsverksamhet har enbart
genomfort kontrollaktiviteter for hélften av sina beslutade
kontrollomraden.

Avstamning har skett med ekonomistaben av utvecklingsarbetet kring
intern kontroll. Av informationen framgar att intern kontrollarbetet ar
en av flera delar som ska utvecklas inom det pagaende arbetet med
revidering och forbattring av regionens planerings- och
uppfoljningsprocess, som i sin tur &r en del i framtagandet av ett
integrerat och gemensamt ledningssystem. Processomradesagare ar
definierade liksom gemensamma processer och dess &gare, samt i ett
flertal fall &ven processledare. Rollerna &r beskrivna och &garskapet av
ledningssystemet &r klarlagt enligt ekonomistaben.

En grov plan finns for forandringsarbetet med intern kontroll dar IT-
stodet PLUSS é&r tankt som ett utokat verktyg for riskanalys,
kontrollaktiviteter och uppféljning.
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Under 2018 har, enligt ekonomistaben, prioritet behovt laggas pa
bland annat policy for internt kop och sélj, prismodell LSAB,
styrmodell i och med regionbildningen, planerings- och
uppféljningsprocessen, reviderad investeringsprocess, avveckling av
bolag, mm.

Just nu pagar aven hur start och uppféljning ska ske betraffande
projekt. Det finns forutsattningar for att komma vidare med intern
kontroll under 2019, men det & manga pusselbitar som &r viktiga och
som har beroringspunkter varfor arbetet gar férhallandevis langsamt.

Helégda bolag

I LSAB och D-data rapport avrapporteras detta tydligt.
Folktandvarden rapporterar fortsatt Gvergripande men kontrollomrade
och kontrollmal framgar inte vad galler verksamhets- respektive
ekonomiperspektivet men dar rapporteras att samtliga mal och
moment foljer plan. Vita Huset har foljt hur dotterbolagen arbetar och
rapporterar kring internkontroll och framfér allt att man planerar,
foljer upp och rapporterar.

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping

Tel: 0155 -24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 — 0032
SID 37(37)



	2 Revisionsfrågor och metod
	2.1 Nämnder och beredningar
	2.2 Aktiebolag och förbund
	2.3 Revisionsdialog

	3 Intern styrning och kontroll
	3.1 Nämndernas styrdokument, protokoll och ekonomistyrning
	3.2 Ägarstyrning

	4 Delårsrapport och Årsredovisning
	4.1 Delårsrapport juli
	4.2 Årsredovisning
	4.3 Nämndernas verksamhetsberättelser

	5 Uppföljning av de strategiska målen
	5.1 Medborgarperspektiv
	5.2 Personalperspektiv
	5.3 Process- och förnyelseperspektiv
	5.4 Miljöperspektiv
	5.5 Ekonomiperspektiv

	6 Rättvisande räkenskaper
	7 Intern kontroll – rapportering och följsamhet till reglementet

