@ Nyhetsbrev fran

o Regionrevisorerna Nr 03/21

SORMLAND 14 sentember 2021

Inkdpsndmnden -
Granskning av styrning
och uppfdljning av
iInkopsverksamhet

Granskningen som genomforts ar en uppféljning fran 2019. Den sammanfattande
beddmningen i den tidigare granskningen var att inkdpsnamnden, gemensam namnd
med Region Vastmanland, delvis hade en tillracklig och &ndamalsenlig styrning.

Rekommendationerna i rapporten omfattade féljande omraden dér styrning och
uppfoéljning behovde starkas: implementera rutiner och arbetssatt for uppfoljning och
systematisk egenkontroll av otillatna direktupphandlingar, kartlaggning av anledningen
till kop utanfor ramavtal och att dérefter vidta atgarder for att minimera dessa inkop,
sékerstalla systematisk uppfdljning av avtalstrohet och dokumentera rutinerna fér
samordnade upphandlingar.

Av genomford uppféljning framgar att dokumenterade atgarder och aktiviteter finns pa
plats fér samordnade upphandlingar. Detta beddms sékerstélla operativ effekt i
kontrollen. For 6vriga omraden finns atgarder planerade eller &r under genomférande
men fortsatta insatser krévs for att sékerstélla en god styrning och uppfoljning.
Framforallt galler detta det systematiska uppféljningsarbetet av avtalstrohet.

Sedan granskningen 2019 har fler leverantérer anslutits till regionernas inkops-/e-
handelssystem och rutiner finns for att méta leverantorstrohet. Daremot &r inte
uppfoéljningsarbetet mot avtalstrohet sékerstallt.

Vi lyfte i var granskning 2019 att det inte tydligt framgar i de styrande dokumenten:
ink&pspolicy, riktlinjer och regler for inkdp att uppféljning av avtalstrohet ska goras, av
vem och pa vilket satt. Inkdpsnamnden behover fortsatt verka for att ansvarsférdelning
for ett systematiskt uppfdljningsarbete fortydligas i de styrande dokumenten.

Detta behover ocksa forankras i de bada regionerna. Inképsnamnden bor ocksé verka for
att malvarden for avtalstrohet beslutas pa regionévergripande niva av huvudméannen for
tydligare styrning. Inkdpsverksamheten ar en stédjande organisation och inképen sker i
huvudsak i regionernas ovriga verksamheter.

Svar fran inképsnamnden

Av svaret framgar att ink6psnamnden i dagslaget inte har méjlighet att pa ett systematiskt
satt méata den faktiska avtalstroheten. Nuvarande verktyg saknar funktionalitet for att
komma ner pa artikelniva pa det som kopts utan att manuellt granska varje faktura

vilket inte ar resursmassigt forsvarbart eller mojligt. Viss utékad mojlighet finns for de
inkbp som sker via e-handelssystemen.


https://landstingetsormland.se/

Regionerna arbetar bade med att 6ka avtalstackningen och e-handeln. Dock saknar
inkdp mandat att bestimma att avtal ska laggas upp for e-handel vilket innebar att vissa
verksamheter undviker det. Namnden forordar darfér en forstudie, inklusive ekonomiska
medel fér densamma, for att undersdka forutsattningar till matning av avtalstrohet.
Forstudien foreslas, i kommande budgetunderlag, att genomféras ar 2022.

Av svaret framgdr ocksa att namnden kommer att aterkomma i samband med arets
revisionsdialog kring:

e rutin och forslag pa systematisk egenkontroll av otillatna direktupphandlingar
e rutin for stickprovskontroll av kartlaggning av anledning till kép utanfér ramavtal
o forslag pa utokade atgarder och styrning for att minska kép utanfor ramavtal

P& Revisionens hemsida kan du ta del av granskningsrapporten
och inkdpsnamndens svar i sin helhet.

Samverkan for trygg och ‘
effektiv utskrivning fran f@

slutenvarden

Syftet med granskningen &r att ge underlag for att beddma om NSV-namndens riktlinje
avseende Trygg hemgang och effektiv samverkan foljs vid utskrivning frn slutenvard.
Granskning har ocksa skett av om namndens uppfoljning gallande samverkan vid
utskrivning ar andamalsenlig.

Den sammanfattande bedémningen ar att NSV till viss del sakerstaller en &ndamalsenlig
utskrivningsprocess. Intentionerna i beslutad riktlinje &r goda men granskningen pekar pa
att det finns centrala delar i riktlinjen som inte f6ljs. Brister finns i kontinuitet som
paverkar centrala delar av utskrivningsprocessen och inom lakemedelsomradet.

| rapporten framkommer att intervjuade kommunféretradare gett en mindre positiv bild av
efterlevnaden av riktlinjen &n vad regionforetradarna har. De intervjuade har ocksa
uppfattningen att fér fA samordnade individuella planer (SIP) uppréttas och att lakare och
vardcentraler ar med for séllan vid upprattandet. Namndens uppféljning gallande
samverkan vid utskrivning bedéms som delvis andamalsenlig.

Namnden féljer upp statistik avseende utskrivningsklara patienter i sin rapportering och
riktlinjen har reviderats under aret. Strukturer for uppféljning och samverkansgrupper
finns som kan bidra med underlag fér namndens uppféljning. Av granskningen framgar
att brister i samverkan har tagits upp i olika forum men att brister inte atgardats 6ver tid.
Uppfdljningen bodr kunna utvecklas.

NSV-namndens svar

NSV-namnden anger i svaret att granskningen har skett under en tid dar verksamheterna
praglats hart av pandemins effekter. Namnden anser att det finns en otydlighet i vilka
funktioner som intervjuats och att de 6vergripande systemeffekter som varit positiva inte
kommit med i rapporten.

Vid namndens beredning av arendet framkommer att representanter fran kommunerna
och Region Sérmland i Lansstyrgruppen anser att det éver lag fungerar bra.

Av svaret framgéar ocksa att narvardsstrukturen, bortsett frAn pandemin och dess effekter,
anger forbattringsmojligheter i vissa fall dar det férekommer en oklarhet kring definitioner
av processerna vid utskrivning. Det forekommer utskrivningar sena fredagseftermiddagar
dar det ar svart resursmassigt for kommunerna att ta emot, det ar ofullstandiga
ordinationer och oklarheter som leder till samre hemgang for den enskilde som dven kan
resultera i behov av aterinlaggning.


https://regionsormland.se/demokrati-insyn/politisk-organisation/revisorskollegiet/revisorernas-rapporter/

Atgarder som planeras ar bland annat genomgang av riktlinjen i samtliga verksamheter
samt tillse att alla berérda funktioner deltar vid SIP och kallas till SIP.

P& Revisionens hemsida kan du ta del av granskningsrapporten och nAmndens svar i sin
helhet.

Organisationsbidrag

Syftet &r att beddma om regionstyrelsen och ndmnden for kultur, utbildning och
friluftsverksamhet sakerstaller att hanteringen av Region Sérmlands organisationsbidrag
sker med tillrécklig intern styrning, uppféljning och kontroll.

Den sammanfattande beddomningen &r att regionstyrelsen inte helt sékerstéllt en
tillracklig intern styrning, uppféljning och kontroll. Det regiongemensamma regelverket &r
inte helt andamalsenligt. Det saknas bland annat rutiner for hur eventuellt jav ska
identifieras och hur bedémning ska goéras for om syfte och mal uppfyllts i uppféljningen.

For namnden fér kultur, utbildning och friluftsverksamhet &r den sammanfattande
beddmningen att de sékerstallt en tillrécklig intern styrning, uppféljning och kontroll. De
tillampar i grunden det regiongemensamma regelverket men har kompletterat detta med
egna rutiner for att identifiera och hantera eventuella jav, bade for tjanstepersoner och
fortroendevalda. Namndens rutin for uppfoljining inkluderar ocksa om organisationerna
uppfylit regionens syfte och mél enligt regelverket, och om bidraget anvénts enligt
namndens beslut.

Svar fran regionstyrelsen och namnden for kultur, utbildning och
friluftsverksamhet

Av svaren fran regionstyrelsen respektive namnden for kultur, utbildning och
friluftsverksamhet framgar att rekommendationerna ligger till underlag foér det framtida
arbetet med att ytterligare forbattra hanteringen av regionens organisations- och
verksamhetsbidrag.

En 6versyn av reglementet har inletts under 2021 och den kan ocks& komma att leda till
forslag pa fortydligande och anpassningar, till exempel utifrdn den utvecklade digitala
verksamhet som blivit en féljd av pandemin.

P& Revisionens hemsida kan du ta del av granskningsrapporten och de bada svaren i sin
helhet.
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Uppfoljning av tidigare
granskningar

For ett urval av granskningar fran tidigare
ar gor vi en skriftlig uppféljning for
beddmning av vad som hant sedan svar
lamnats av ndmnder och styrelse. For
2021 har vi beslutat att folja upp:

e Intern kontroll avseende hantering
av I6ner, formaner m m (2018)

e Ratt intakter (2018)

e Verksamhetschefernas
forutsattningar att utdva sitt
ledningsansvar ur ett
arbetsmiljoperspektiv (2019)

e Halsovalsstabens uppdrag, méal och
forutsattningar (2019)

Uppféljningarna har sénts ut under
sommaren och sammanstéllning sker
sedan for stallningstagande kring om/bar
uppfdljande foérdjupad granskning ska
ske.

Pa gang

For narvarande pagar bland annat
granskning av delarsrapporten for
perioden fram till och med juli manad
2021. Vi kommer att lamna var
beddmning i samband med att
regionfullméktige behandlar rapporten vid
sitt sammantrade den 12 oktober.

Under perioden september-november
genomfor vi Revisionsdialoger med
samtliga namnder och regionstyrelsen.
Syftet &r att revisorerna ska delge sina
synpunkter pa ett tidigt stadium. Detta for
att sakerstélla riktigheten i underlagen for
revisorernas bedémning och ger ocksa
en mer solid grund fér ansvarsprévningen
efter arets slut.

Delarsgranskningen ar ett av underlagen
som ligger till grund for dialogerna.

Regionrevisorerna

Vi fortroendevalda revisorer i regionen ar fullmaktiges och ytterst medborgarens
instrument for den demokratiska kontrollen. Vi granskar, i enlighet med god revisionssed,

all verksamhet i Region Sérmland.

Uppdraget omfattar verksamheter som sammantaget har en bugdetomslutning pa cirka
13 miljarder kronor och drygt 8 000 anstéllda. Revision av de bolag som regionen ager
genomfors av lekmannarevisorer och auktoriserade revisorer.

P& véra sidor pa regionens webbplats kan du l4sa mer om vart uppdrag, ta del av
revisionsplanen, rapporter, inkomna svar och tidigare Nyhetsbrev. Du hittar informationen

pa

www.regionsormland.se/revisionen
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