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En tecknad figur som hiller tre kugghjul som klickar i varandra.
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Systematiskt arbetsmiljéarbete mot hot och vald i varden

Vi har genomfort en fordjupad granskning med syftet att ge underlag for att bedéma om
regionstyrelsen och namnden f6ér primarvard, rattspsykiatri och Dammsdalskolan (PRD-
namnden) sdkerstaller att arbetet med att forebygga och hantera hot och vald inom hélso-
och sjukvarden dr andamalsenligt.

Den sammanfattande bedémningen ar att detta delvis ar sdkerstallt.
Det finns tydliga styrande dokument och en &ndamalsenlig organisation inom omradet hot

och vald, bland annat en sdkerhetsenhet som har i uppgift att samordna regionens
sakerhetsarbete.



Trots detta framkommer, inom ramen fér granskningen, en ojamn kunskap inom
organisationen avseende styrdokument och sdkerhetsenhetens arbete.

Inom flera omraden inom organisationen har behov av noggrannare uppféljning
identifierats; den fysiska arbetsmiljon, medarbetarnas kunskap om hot- och
valdssituationer samt chefernas kompetens bade inom hot och vald och

arbetsmiljbomradet.

Det har ocksa framkommit skillnader avseende inrapportering av avvikelser mellan olika
verksamheter.

Svar ar begart fran regionstyrelsen och PRD-ndmnden senast 24 oktober 2023.

Du kan ta del av hela rapporten och vara rekommendationer pa Revisionens hemsida.
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En illustration éver de olika kontaktvigar som finns till primarvarden.

Tillganglighet inom primarvarden

Svar har kommit fran namnden for primarvard, rattspsykiatri och Dammsdalskolan
respektive regionstyrelsen. Av svaren framgar att division primarvard redan inlett ett
arbete med att utveckla och rapportera fler indikatorer och statistik for en bredare bild av
tillgangligheten.

Ett arbete pagar ocksa med att utveckla TeleQ-statistiken utifran hanvisning till andra
yrkeskategorier, upprepade samtal fran samma individer och hanvisning i TeleQ till


https://regionsormland.se/demokrati-insyn/politisk-organisation/revisorskollegiet/revisorernas-rapporter/

Vardkontakt Direkt och hur det paverkar utfallet for att fa en mer rattvis bild. Fér
mojligheten att utoka och automatisera rapportering av telefontillgingligheten manadsvis
pagar ett arbete for att genomféra detta.

For att sdkerstalla standardiserad och likvardig kodning har utbildning skett under hela
2022 och lathundar har tagits fram. Nuvarande vardinformationssystem ar inte optimalt
utformade och fokus framat, vid kommande byte av vardinformationssystem, bor fokus
vara att se till att registreringen blir s3 automatiserad och latt som méjlig for anvandarna.

Ett fortsatt arbete sker ocksa inom primarvarden for att starka teamsamverkan mellan
alla yrkeskategorier for att forbattra tillgangligheten till medicinsk bedémning inom tre

dagar.

Granskningsrapporten och svaren i sin helhet gar att ta del av pd_ Revisionens hemsida.
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En bild som illustrerar samverkan mellan olika delar av vdrden.

Samverkan kring utskrivningsklara patienter

Regionstyrelsen har ldmnat svar pa den ldansgemensamma granskningen av samverkan
kring utskrivningsklara patienter.

Av svaret framgar att revisionens slutsatser stammer val 6verens med det de arbetar med
i samverkan med kommunerna, framforallt pa arbetsgruppsniva och vid direktkontakter.

Det 6verensstammer ocksa med den revidering som genomfors gemensamt med
kommunerna i samband med den 6versyn som gors av Trygg hemgang och effektiv


https://regionsormland.se/demokrati-insyn/politisk-organisation/revisorskollegiet/revisorernas-rapporter/

samverkan samt den revidering av samverkansrutiner som finns gallande halso- och
sjukvard i hemmet, som sker i omstallningsarbetet for Nara vard.

Vardcentralerna har paborjat arbetet med att bli navet i varden dar samordnings-
skoterskan ar en viktig funktion och dar arbetet med kontinuitet och patientdelaktighet ar
otroligt viktiga for patientens trygghet.

| svaret lyfts att det finns ett stort behov av kompetens, forstaelse och tillit for varandras
verksamhet och lagrum. Gemensamt system for hantering av avvikelser och gemensamma

uppfdljningar av avvikelser hanteras i Lansstyrgruppen under februari 2023.

Granskningsrapporten och svaret i sin helhet finns att ta del av pa_ Revisionens hemsida.
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Hlustration av en person som analyserar och réknar utifran ett tabelldiagram.

Budgetering och uppfdljning i halso- och sjukvarden
inriktning personal- och bemanningskostnader

Av svaret fran regionstyrelsen framgar att budgetprocessen ses éver och utvecklas
I6pande.

Mojligheten att summera och dokumentera kdnda kostnader ska ses 6ver. Under aret
kommer dven ett centralt arbete kring budgetanvisningar att paborjas dar syftet ar att
budgetering inom organisationen ska bli mer enhetlig, vilket méjliggér en battre déverblick
av kdnda kostnader som inte rymsii tilldelad ram.

Utvecklingsarbete pagar enligt plan for att forbattra analysen av personalkostnader och
den kommer dven pa sikt att integreras i den [6pande uppfoéljningen.

En revidering av det styrande dokumentet reglemente for planering och uppféljning ar
planerade under aret. Aven évriga styrande dokument pa omradet kommer att ses éver
och uppdateras vid behov.


https://regionsormland.se/demokrati-insyn/politisk-organisation/revisorskollegiet/revisorernas-rapporter/

Granskningsrapporten och svaret i sin helhet gar att ta del av p4 Revisionens hemsida.
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Tecknad bild som illustrerar ekonomisk uppféljning.

Kvartalsrapport mars 2023

Vi har tagit del av den kvartalsrapport, efter mars manad 2023, som ska behandlas av
regionfullmaktige 30 maj. Vi har enbart genomfoért en éversiktlig analytisk granskning av
rakenskaperna utan anmarkning.

Helarsprognosen i rapporten pekar pa ett vasentligt sdmre resultatutfall 4n budgeterat.
Revisorerna ser allvarligt pa situationen och kommer att félja utvecklingen noga.

Revisorerna aterkommer med sin skriftliga bedomning efter granskning av den
lagstadgade deldrsrapporten per juli. Da sker ocksa avstamning mot fullmaktiges politiska
mal.

En tecknad figur som tittar igenom ett férstoringsgias.

Revisionsplan 2023

Revisionsplan 2023, som omfattar tiden maj 2023 - april 2024, beslutades vid
revisorernas sammantrade 11-12 ma;.


https://regionsormland.se/demokrati-insyn/politisk-organisation/revisorskollegiet/revisorernas-rapporter/

Den finns publicerad pa var hemsida, tillsammans med information om revisorernas
uppdrag.

Regionrevisorerna

Vifortroendevalda revisorer i regionen ar fullmaktiges och ytterst medborgarens
instrument for den demokratiska kontrollen. Vi granskar, i enlighet med god revisionssed,
all verksamhet i Region Sérmland.

Uppdraget omfattar verksamheter som sammantaget har en budgetomslutning pa cirka
14 miljarder kronor och drygt 8 000 anstéllda. Revision av de bolag som regionen dger
genomfors av lekmannarevisorer och auktoriserade revisorer.

P& vara sidor pa regionens webbplats kan du Idsa mer om vart uppdrag, ta del av
revisionsplanen, rapporter, inkomna svar och tidigare nyhetsbrev. Du kommer till vara
sidor genom att klicka pa den réda rutan nedan.
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