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En illustration av en hjarna i en glédlampa. Fyra par hander haller i varsin pusselbit som passar i hop
och ska féras samman.

Tillgadnglighet och effektivitet inom den psykiatriska
varden

Vi har genomfort en granskning av om regionstyrelsen sakerstaller en andamalsenlig
ledning och styrning av den psykiatriska varden i syfte att uppna en god tillganglighet och
hog effektivitet.

Den sammanfattande bedémningen &r att ledning och styrning for att uppna detta endast
delvis &r andamalsenlig.

Av rapporten framgar att flera atgarder har vidtagits for att tka tillgangligheten och vissa av
dem har gett ett positivt resultat. Dessa atgarder bedéms dock inte vara tillrackliga for att
sakerstalla en god, tillganglig vard for alla invanare i Region Sérmland.

Regionstyrelsen rekommenderas bland annat att:

e Besluta om en strategisk plan for att méta aktuella utmaningar och na de uppsatta
tillganglighetsmélen

o Séakerstalla battre uppféljning, redovisning och analys av tillganglighet inom hela
vardkedjan

o Tillse att digitala kontaktvagar och verktyg utvecklas och implementeras.

Vi har begart svar fran regionstyrelsen senast 30 april 2024.

Du kan ta del av granskningsrapporten i sin helhet p& Revisionens hemsida.
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En illustration av vardkedjor via kugghjul som innehaller olika typer av vdrdmoment.

Forstudie remisshantering

Vi har genomfort en férstudie av regionens hantering av remisser. Syftet med forstudien ar
att ge oss revisorer ett kunskapsunderlag till vara riskbedémningar och ocksa ge oss ett
underlag for att bedéma om regionstyrelsen och namnden for primarvard, rattspsykiatri och
Dammsdalskolan (PRD) har sakerstallt forutsattningar for en saker och effektiv hantering av
remisser som uppfyller Socialstyrelsens krav.

Var sammanfattande bedémning &r att regionstyrelsen och PRD-namnden inte helt har
sékerstallt dessa forutsattningar.

Av rapporten framgar att utomlansremisser och allméanremisser okar. Att sakerstalla rutiner
ar darfor viktigt bade ut ett patientperspektiv men ocksa ur ett ekonomiskt perspektiv.

Bland rekommendationerna till regionstyrelsen och PRD-ndmnden finns:

o Sakerstall att regionens styrande dokument p& omradet &r kéant och tillampas for att
uppfylla Socialstyrelsens krav

o Stark remissuppféljningen.

Vi vill ocksa lyfta vikten av att fortsatta digitaliseringen av remissprocessen for att minska
risken for fel vid manuell hantering samt minska tid fér administration. Det &r viktigt att stélla
krav pa det nya IT-stodet Cosmic for att ge béattre forutsattningar for saker och effektiv
remisshantering, stéd fér processen och uppféljningen.

Vi har begart ett gemensamt svar fran regionstyrelsen och PRD-namnden senast 30 april
2024.

Du kan ta del av granskningsrapporten i sin helhet p& Revisionens hemsida.
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Inkbpsnédmndens arbete
med avtalsuppfoljning

Av styrande dokument framgar att
inképsnamnden (gemensam namnd med
Region Vastmanland) har ansvar for att
utveckla och utforma strukturer som ger
positiv effekt for huvudmannens
organisationer.

Uppdraget innefattar bland annat ansvar for
avtals-, leverantérsuppfoljning och
leverantdrsutveckling.

Vi har genomfort en granskning for att ge
underlag for att bedéma om inkdpsndmnden
sakerstallt uppdraget att etablera en
samverkansorganisation pa& lamplig niva,
som bland annat tydliggor interna roller och
ansvar for att denna uppféljning och
utveckling fullgors pa ett effektivt och
andamalsenligt sétt.

Den sammanfattande beddémning ar att
inkdbpsnamnden inte i tillracklig omfattning
sékerstaller att uppdraget fullgors pa ett
effektivt och andamalsenligt satt.

En illustration av en kundvagn innehallande tre
grona pilar for hallbarhet.

Av rapporten framgar att avsaknaden av
styrdokument, som ger en tydlig bild av vad
som menas med en
samverkansorganisation, och vems ansvar
det &r att utveckla denna organisation, utgor
ett hinder for ett effektivt utvecklingsarbete.

Vi har begart svar fran inkdpsnamnden
senast 1 mars 2024. Rapporten har aven
sants for kdnnedom till regionstyrelserna i
Vastmanland och Sérmland.

Du kan ta del av granskningsrapporten i sin
helhet pa Revisionens hemsida.
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Styrning, ledning och
uppsikt éver delagda bolag,
kommunalférbund och
gemensamma nadmnder

Region Sérmland har sju deldgda bolag,
ingar i tvd kommunalférbund och i fem
gemensamma namnder. | enlighet med
kommunallagen, och regionstyrelsens
reglemente, ska regionstyrelsen styra, leda
och bedriva uppsikt éver dessa.

Vi har genomfort en granskning for att
beddma om regionstyrelsen séakerstaller
detta.

Den sammanfattande beddémningen &r att
regionstyrelsen sékerstéller en tillréacklig
styrning, ledning och uppsikt éver de
gemensamma namnderna
inkdbpsnamnden, NSV och patientnamnden,
som regionen ar vardregion for.

For dvriga organisationer i granskningen har
det varit svart att fa en tydlig bild av bland
annat ansvaret, organisationen och
processerna. Granskningen visar

att det saknas styrande dokument som
definierar uppsiktsplikten.

Mer nytt pa hemsidan

Sedan forra Nyhetsbrevet, nr 7/23, i
november har vi ocksa avlamnat foljande
rapporter:

e Hantering av personuppgifter enligt
GDPR (regionstyrelsen och namnderna)

o Hjalpmedelscentralens lagerhantering
(NSV-néamnden)

e RUS (Regionala utvecklingsstrategin)
prioriterade inriktning - livslangt larande
for tryggad kompetensforsorjning
(Regionala utvecklingsndmnden).

Dessa kommer att presenteras narmare i
kommande Nyhetsbrev men du kan redan
nu ta del av dem pa Revisionens hemsida.
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En illustration av en dataskarm, cirkeldiagram
och kurvor for uppféljning.
Ett styrande dokument skulle kunna ge
forutsattningen for en komplett,
systematiserad och strukturerad uppsikt
som gar att folja pa ett transparent och
sparbart satt.

Bedomningen for de delagda bolagen,
kommunalférbunden och de gemensamma
namnderna dar andra regioner &r
vardregion, ar att regionstyrelsen inte
sakerstaller en tillracklig styrning, ledning
och uppsikt, att uppfdljningen till
regionstyrelsen och aterrapporteringen till
fullméktige, inte ar tillracklig.

Vi har begart svar fran regionstyrelsen
senast 12 april 2024.

Du kan ta del av granskningsrapporten i sin
helhet pa Revisionens hemsida.

En tecknad figur som haller i ett stort
forstoringsglas.
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Regionrevisorerna

Vi fértroendevalda revisorer i regionen ar fullmaktiges och ytterst medborgarens instrument
for den demokratiska kontrollen. Vi granskar, i enlighet med god revisionssed, all
verksamhet i Region Sérmland.

Uppdraget omfattar verksamheter som sammantaget har en budgetomslutning pa cirka 15
miljarder kronor och drygt 8 500 anstéllda. Revision av de bolag som regionen &ager
genomfors av lekmannarevisorer och auktoriserade revisorer.

P& véra sidor pa regionens webbplats kan du lasa mer om vart uppdrag, ta del av
revisionsplanen, rapporter, inkomna svar och tidigare nyhetsbrev. Du kommer till vara sidor
genom att klicka pa den réda rutan nedan.

Mer om revisorernas uppdrag

Vill du avprenumerera pa nyhetsbrevet?
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